CONSILIUL JUDETEAN DOLJ

HOTARARE
privind aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj

Consiliul Judetean Dolj, intrunit in sedinta ordinara,
avand in vedere Referatul de aprobare nr. 10723/21.07.2026 intocmit de Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj, Raportul de specialitate nr.
12142/22.07.2026 al Serviciului Organizare Resurse Umane, Raportul de specialitate al
Directiei Juridice, Administratie Locald, Secretariat - Compartimentul Juridic,
Administratie Locald nr. 12215/23.072026, precum si avizul comisiilor de specialitate,

in baza prevederilor:

- art. 34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile

ulterioare

- Hotararii nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
modificata;

in temetul dispozitiilor art. 173 alin. (1) lit. a), alin. (2) lit. ¢), art. 182, alin. (1) si art.
196, alin. (1) lit. a) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 - Se aproba regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale
din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, conform
anexelor nr. 1-12 la prezenta hotarare.

Art. 2 - Directiile de specialitate ale Consiliului Judetean Dolj si Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj vor duce la indeplinire prevederile prezentei
hotarari.

Art. 3 - Prezenta hotarare se comunica Directier Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Dolj.
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PRESEDINTE,
DORIN COSMIN VASILE

REFERAT DE APROBARE
a proiectului Hotarare privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare ale serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Dolj

Conform prevederilor art. 34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, “categoriile si tipurile de servicii sociale,
activitatile principale aferente fiecarui tip de serviciu social, precum si
regulamentele-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale se stabilesc
prin Nomenclatorul serviciilor sociale, elaborat cu respectarea Clasificarii
activitatilor din economia nationalda (CAEN) si aprobat prin hotdrare a
Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritdfii Sociale si a
Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse”.

Prin Hotéararea nr. 268 din 23 aprilie 2026, cu modificarile ulterioare, a fost
aprobat Nomenclatorul serviciilor sociale, precum si regulamentul-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale. Prevederile H.G. nr. 268/2026 au
intrat Tn vigoare la data de 1 iulie 2026, datd la care s-a abrogat Hotararea
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale.

In conformitate cu prevederile H.G. nr. 268/2026, modificatd, Anexa nr. 1':
REGULAMENT-CADRU de organizare si functionare a serviciilor sociale -
model-cadru, “Regulamentul de organizare si functionare se aproba prin acelasi
tip de act administrativ - hotarare sau decizie - de aprobare a Infiintarii serviciului
social”.
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Avand in vedere cele expuse, consideram ca sunt Indeplinite conditiile legale si
propunem aprobarea regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor
sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Dolj, in forma prezentata, conform anexelor nr. 1 — 12, regulamente Intocmite
potrivit Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare si in conformitate cu prevederile H.G. nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru

de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile ulterioare, dupa
cum urmeaza:

Nr. Denumire structura Nr.

crt. anexa
Regulamente de organizare si functionare

Locuinta Protejatd “Craiovita [

Locuinta Protejata “Craiovita I1”

Locuinta Protejata “Craiovita I11”

Locuinta Protejata “1 Mai I”

Locuinta Protejata “1 Mai 11”7

Locuinta Protejatd “1 Mai 111

Centrul de pregatire pentru viata independenta “Ceahlaul”

Centrul de pregétire pentru viatd independenta “Muntenia”

Centrul de pregétire pentru viata independenta “Primaverii”

.| Centrul de pregatire pentru viata independenta “Floresti”

.| Centrul maternal “Sf. Ecaterina”

.| Centrul pentru prevenirea si combaterea violentei domestice
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Fatd de cele prezentate, propunem aprobarea, prin Hotarare a Consiliului
Judetean Dolj, a regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor
sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Dolj, conform anexelor nr. 1 — 12, cu precizarea ca la data intrarii
in vigoare a acesteia, orice alte prevederi contrare 1isi vor inceta
aplicabilitatea.

Cu deosebita consideratie,

Director General,
Florin Stancu



CONSILIUL JUDETEAN DOLJ
Serviciul Organizare Resurse Umane
Nr. 12142 din 22.07.2026

RAPORT DE SPECIALITATE
privind aprobarea proiectului de hotarare referitor la aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare a serviciilor sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj

Directia Generala de Asistentda Socialda si Protectia Copilului Dolj este o
institutie publica cu personalitate juridica, infiintata in subordinea Consiliului Judetean
Dolj cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea
beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale.

Potrivit dispozitiilor art. 173 alin. (1) lit. a), coroborate cu cele ale alin. (2) lit.
¢) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare, consiliul judetean are atribufii privind infiintarea, organizarea si
functionarea aparatului de specialitate al consiliului judetean, ale institutiilor publice
de interes judetean si ale societatilor si regiilor autonome de interes judetean, iar in
acest sens aprobad, in conditiile legii, la propunerea presedintelui consiliului judetean,
regulamentul de organizare si functionare a consiliului judetean, organigrama, statul
de functii, regulamentul de organizare si functionare ale aparatului de specialitate al
consiliului judetean, precum si ale institutiilor publice de interes judetean si ale
societatilor si regiilor autonome de interes judetean.

Din analiza referatului de aprobare intocmit de catre Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj nr. 10723/2026, privind aprobarea
regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj, s-au constatat urmatoarele:

La data de 01.07.2026 au intrat in vigoare prevederile H.G. nr. 268/2026 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.
Cu aceeasi datd s-a abrogat H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

Astfel, regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj, propuse spre
aprobare, sunt intocmite potrivit prevederilor legale mai sus expuse si Legii nr.
292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.


file:///C:/Users/mioara/sintact%204.0/cache/Legislatie/temp394272/00173826.htm

Tinand cont de cele mai sus prezentate, Serviciul Organizare Resurse Umane
propune spre aprobare regulamentele de organizare si functionare in forma inaintata de
catre Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj, pentru:

- Locuinta protejata ,,Craiovita I;

- Locuinta protejata ,,Craiovita I1”;

- Locuinta protejata ,,Craiovita 111

- Locuinta protejata ,,1 Mai I’ ;

- Locuinta protejata ,,1 Mai II”;

- Locuinta protejata ,,1 Mai III” ;

- Centrul de pregatire pentru viata independenta ,,Ceahlaul”;

- Centrul de pregatire pentru viata independenta ,,Muntenia”;

- Centrul de pregatire pentru viata independenta ,,Primaverii” ;

- Centrul de pregatire pentru viata independenta ,,Floresti”;

- Centrul maternal ,,Sf. Ecaterina”;

- Centrul pentru prevenirea si combaterea violentei domestice.

Sef Serviciu

5

Organizare Resurse Umane
Anda NICOLAE

Intocmit,
Elena BUDURU



CONSILIUL JUDETEAN DOLJ
D.J.A.L.S. — Compartimentul Juridic, Administratie Locala
Nr. 12215/23.07.2026

RAPORT DE SPECIALITATE
asupra proiectului de hotirare privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare ale serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectiei Copilului Dolj

In conformitate cu prevederile art. 182 alin. (4) coroborate cu ale art. 136 din
Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile
si completarile ulterioare, D.J.A.L.S. — Compartimentul Juridic, Administratie Locala in
calitatea sa de compartiment de resort in cadrul aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Dolj, a analizat proiectul de hotdrare privind aprobarea regulamentelor de
organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala s1 Protectia Copilului Dolj, propus de presedintele Consiliului Judetean Dolj si a
constatat urmatoarele:

1) Obiectul/domeniul reglementat: aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare ale serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dol;.

2) Compatibilitatea si conformitatea cu legile, ordonantele, hotararile Guvernului,
strategiile nationale si legislatia secundard (ordine, instructiuni, normative, regulamente,
etc.), in limitele si in a cdror implementare si aplicare este elaborat respectivul proiect de
hotarare.

In proiectul de hotirare analizat se mentioneazi prevederile/normele aplicabile
domeniului reglementat, respectiv prevederile:

- art. 34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare,

- Hotararii nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
modificata,

- art. 173 alin. (1) lit. a) si alin. (2) lit. ¢), art. 182 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din
0O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile si modificdrile ulterioare.

3) Impactul asupra reglementdrilor interne din sfera de competentd/activitate a
compartimentului juridic: nu este cazul.

4) Prin prezentul Raport de specialitate, Compartimentul Juridic, Administratie Publica
avizeaza favorabil.

DIRECTOR EXECUTIV, Intocmit,
Adriana - Cristina Vargatu Consilier Juridic
Cristina Albu



Anexa nr. 1 Avizat,

la HCJ nr. 196 /2026 Director General Adjunct

Asistenti Sociali
Vigleta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Locuinta Protejati “Craiovita I”

Codul serv1c1u1u1 social:

[Servwlul este mulhfunc;mnal (MF) - Llsta codurilor:
“ |Da - _IXI Nu 873.4.1.LP.D (8790 CR-D-VII)

Denumirea serviciului social: Locuinta Prote_J ati "‘Cra10v1;a I” - cod serviciu social - 873.4.1.LP.D

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F§S, respectiv Directia Generali
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare §i functionare a serviciului social se aproba prin Hotiirdre a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social §i furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald i Protectia Copilului Dolj

Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

Categoria FSS™: * |IX| Public *Se bifeaz
I |_| Privat categoria
| ‘ corespunzitoare.

(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din{Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale categoria
serviciilor sociale™; |_[ 1.1. Centre rezidentiale corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociald
Servicii sociale far3 cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fir’
lcazare




|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare gi| |
reabilitare

|_| 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club

|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul

beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a

hranei

|_| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial

|_| Servicii de locuire asistatd in comunitate
IX| 4.1. Locuinti protejati

| ] 4.2. Centre pentru v1a];a 1ndependenta

Serv1c1u1 soclal se adreseaza] | Copll C CSe blfeaza
urmitoarei/urmatoarelor |X| Persoani adultd cu dizabilititi: D; cisuta/cisutele
categorii de beneficiari™: |_| Persoana varstnici: PV; corespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD;

|_| Persoani fari adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestici;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu mésurd educativi sau.
pedeapsd neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lung3 durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... - specificafi ..........

Codul serv1c1u1u1 socml (conform Nomenclatorulm serviciilor soc1a1e) 873 4 1. LPD S
Detine hcenta de functlonare (serla ....... nr. ... si este eliberats de (0711 ( '
(denumirea institutiei emitente)
ladatade.........coeereeuune.....

| Capacitate: 5 beneficiari

Serviciul social este organizat®: | | Cu personahtate _]urldlca Se blfeazé

|X| Féra personalitate juridici ‘categoria

corespunzatoare

FSS percepe pentru accesarea | | Da *Se bifeazi casuta

serviciului social o contributie din ||X| Nu corespunzitoare.

partea beneficiarului/

reprezentantuiui legal/

sustinatorului legal:" _ B -
Adresa serviciului social: localitatea Cralova judetul Dolj,Aleea Ion Vasﬂescu . 1A bl. 158A sc. 1,
ap. 12, codul postal 200706

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri pétrati: 84,42 mp

Nr. etaje: -



Curte exterioari: -

Nr. total camere: 10, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;
b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c)nr. spatii comune: 2;

d)nr. spafii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie-+toalete: 2;

e)nr. buc#tirii/spatii de preparare a hranei: 1;

f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 2 (cdmaré, debara)

Alte spaii cu diverse destinatii: 2 balcoane

e o e e A e ——— g e —

Spatiul este accesibilizat:" Y in exterior (cladirea)  Da NuX [Se incercuieste
|_| In interior Da NuX [rispunsul
| . [corespunzdtor.

Programul de functionare a|X| Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi cisu‘;a:
serviciului social”: ||_| Zilnic: corespunzitoare.
Inr. de ore/zi:

!nr. de zile/siptiméana:

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Locuinta Protejati “Craiovita I” este acordarea sprijinului, pe perioadi
determinata, persoanelor adulte cu dizabilitii care necesita sprijin moderat pentru locuire i participare
in comunitate, avdnd ca finalitate menfinerea §i consolidarea autonomiei in activititile zilnice si

integrarea comunitar.

4.Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare
Serviciul social Locuinta Protejati “Craiovita I” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfégoara in conformitate cu prevederile:

e Legii nr. 448/2006, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare;

e altor acte normative incidente in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilitdti si al

serviciilor sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificirile si completirile ulterioare — Anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazd, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, Insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misuri de asistenta
sociald i documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completirile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completirile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupi caz, prin Hotardrea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.



(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile §i completirile ulterioare.

(3)Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd sociali, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum §i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentli sociali.

(4)Dupi incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeaza, in
scris, serviciul public de asistent3 sociald pe a cirui razi administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinfa beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dup# caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viat# independenti;

-documentul in care este stabilitd misura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitdti care necesitd sprijin moderat pentru locuire si participare in comunitate
si care detin documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistats
in comunitate pentru viatd independenti;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

c)Admiterea in cadrul Locuintei Protejate “Craiovita I” se face in baza Hotiirarii Comisiei de Evaluare
a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotrarea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneaza serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Protejate ,,Craiovita I” se realizeazi in
conditiile previzute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in
urmétoarele situatii:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b) in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;



¢)in cazuri de forfd majord, care determind imposibilitatea continurii furnizirii serviciilor;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e)in alte situatii prevazute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

in cadrul Locuintei Protejate ~Craiovita I” se elaboreaz si se aplicd Procedura de incetare a serviciilor,
in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de
servicii sociale si este adusi la cunostinta beneficiarilor Tnainte de semnarea Contractului de furnizare a
serviciilor sociale.

(8)incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in formé scrisa.

(9)Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-gi exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: | | DA |X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisa.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite firi acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitifile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(DServiciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitifi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1.Cazare/G#zduire

-Cazare/Gézduire pe perioadi determinati;

2.Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3.Asistentii §i ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitifilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4.Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

- Activitafi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sdnatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

S. Insertie/Reinsertie socialid/Integrare/Reintegrare sociald

- Informare i consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;



- Servicii de asistentd sociala specifice profesiei de asistent social;
- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activititi de socializare §i petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionald §i suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdi complementare care rispund cerinfelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobirii prezentului Regulament de organizare §i functionare, Locuinta Protejati “Craiovita I”
nu acordd servicii sau desfiigoard activititi complementare finantate din alte surse decat bugetul alocat
furnizorului de servicii sociale. In situatia identificarii unor surse de finantare externe (proiecte, donatii,
sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba
acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare

(2)Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de ceringele minime reprezentate de
nivelul de calitate I1II:

La data aprobirii prezentului regulament, Locuinta Protejati “Craiovita I” nu desfigoard activititi
suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate i, cu
exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementirii unor activitifi de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul fumizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatorici, num#rul de posturi §i categoriile de personal

(1)Serviciul social Locuinta Protejata “Craiovita I” functioneazi cu un numir de 5 posturi, conform
prevederilor Hotérérii consiliului judetean nr. ..................... , din care:

a)personal de conducere: gef centru*;

b)personal de specialitate de ingrijire si asistent3; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodrire, intrefinere-reparatii, deservire: 0 posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea si conducerea Complexului Locuinge Protejate Craiovifa

(2)in cadrul serviciului social sunt previizute urmitoarele activitdfi care pot fi desfagurate de voluntari,
recrutafi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitiii de voluntariat in
Romaénia, cu modificdrile §i completirile ulterioare:

-organizarea si desfagurarea de activitéi recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea i desfisurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viata independenti,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii si activititi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea i distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitai auxiliare $i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitafilor desfagurate de personalul de specialitate §i auxiliar, precum si la cresterea
calitatii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitéti pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile i completirile
ulterioare:



-sprijinirea activitatilor de asistenti social;

-sprijinirea activititilor de consiliere §i informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activititilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitdti auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activititilor desfisurate de personalul de specialitate si
auxiliar, precum si la cresterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfaguririi practicii studentilor la asisten{d sociald sau
alte specializari adecvate activitdfilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/
conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007
privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(S)Angajarea/Contractarea/Sancfionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muneii, republicati, cu
modificarile si completirile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/1

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementiirii obiectivelor
si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreazi cu aite servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum i pentru identificarea celor mai bune servicii care si rdspundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici §i numarul de personal;

h)desfagoara activitéti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare i analizeaza orice sesizare care ii este adresati, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Praspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleaz3 propuneri in acest sens;

k)organizeazd activitatea personalului i asiguri respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezinté serviciul in relaiile cu furnizorul de servicii sociale si, dup caz, cu autoritiile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din striinitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenti sociali de la nivelul
primériei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

p)asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

@)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenté absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licenti
sau echivalentd in domeniul psihologie, asisten{d sociali sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licent3 ai invafamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfagurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2911, cu modificérile i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate este:
- 5 posturi instructor de ergoterapie (223003).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei:

b)in relatie cu beneficiarii i colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢)isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile icrarhice;

d)participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreazd in echipi si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii cazurilor;
Din activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun In pericol siguranga beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmegte
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

i)face propuneri de imbuntitire a activititii in vederea cresterii calitafii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curdfenie, spélitoreass,
sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

11.Consiliul consuitativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firi
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;



b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat i obtinut licenta de functionare a
Locuintei Protejate “Craiovita I, a respectirii standardelor minime de calitate;

b)respectarii principiului participarii beneficiarilor la lnarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:

a)participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaz3 activititile derulate in centru §i propune misuri si programe de imbundtitire a acestora;
©)dupd caz, isi exprim# acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unej
persoane beneficiare in situafia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respecti
urmitoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de lnarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfagoars in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social
(1)In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obfinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii §i solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigur cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor T | Jestes

~ *Se bifeaza casuta

| | este stabilita contrlbu';le a beneﬁ01arulu1
beneficiare gi/sau a [X| nu este stabilitd contributie a beneﬁc1aru1ui
mtre;mﬁtorllor acestora

d) bugetul de stat":

jori juridice din tard §i din

c) bugetele locale ale comunelbr oragelor si mun1c1p1110r respectlv
bugetele locale ale sectoarelor mumc1p1ulu1 Bucure§t1

b) bugetul local al Judetulul respectiv al mumc1p1u1u1 Bucurestl

e) dbnaﬁl sponsorlzarl sau alte contrlbu‘;u dm partea persoanelor ﬁziée X| DA

corespunzitoare.

TR ——— | |DA Se blfeai;é—ceiéu;a

|X| NU | lcorespunzitoare.

|X| DA ‘Se bifeazi césuta
| |NU corespunzatoare

|X| DA ‘Se bifeazi cdsuta
il |NU‘ _corespunzitoare.

“Se bifeazi ciisuta

stramatatq ___LINU corespunzitoare.

=




f) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile™: IX| DA I"Se bifeaza casuta
| INU |corespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: /X| DA "Se bifeazi ciisuta
|_INU lcorespunzitoare.




Anexa nr. 2 Avizat,
la HCJ nr. 196 / 2026 Director Generai Director General Adjunct
'- Asistentd Sociali
Flo él u Violeta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Locuinta Protejati “Craiovita 117

Codul serviciului social:

eercmlﬁe;{eﬁ m?ltl_funcnonal (MF) _j *;__,L_is seoduion T __7
Lipa _ XINu _ 873.4.1.LP.D (8790 CR-D-VII) |

Denumirea serviciului social: Loculnta Protejata “Cralovrta II” - cod serviciu social - 873.4.1.LP.D

Infiingat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F'§S, respectiv Directia Generali
de Asistents Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aprobi prin Hotérdre a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Dolj

Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

ICategoria FSS*: ~ IX| Public *Se bifeazi
|| | Privat categoria
corespunzitoare.

(2)Date privind serviciul social:

T — — e — i ———— ey

Serviciul social face parte din|Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al'l. Servicii rezidentiale categoria
serviciilor sociale : |_| 1.1. Centre rezidentiale corespunzitoare.

|2 Servicii de suport cu cazare

|| 2.1. Servicii rezidentiale de urgent3 sociala
Servicii sociale fari cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, firs
!cazare




|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare §1
reabilitare

|_| 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club ,
|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliuli

beneficiarului
|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

|_| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial

|_| Servicii de locuire asistatd in comunitate
|X] 4.1. Locuinta protejaté

Serv1c1u1 social se adreseaza |_| Copll C Sé bifeaza
urmitoarei/urmétoarelor |X| Persoand adulti cu dizabilititi: D; casuta/césutele
categorii de beneficiari*: |_| Persoana varstnica: PV; corespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD,

|_| Persoani fard adidpost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestica;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate; .
- persoane sanctionate cu mésuri educativd sau
pedeapsd neprivativi de libertate; ;
- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartinitori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... specificai ..........

Codul serv1c1u1u1 social (conform Nomenclatorulm serv1c1110r T sociale): 873.4.1 LP D_ -

'De;me 11cen];a de ﬁmctlonare seria ....... or. ........ si este eliberati de citre ....................... .
(denumirea institutiei emitente) '
ladatade .......cocevvuereevrnrennnnne, .
Capa01tate 5 beneficiari

Serviciul social este organizat™: || | Cu personahtate _]urldlca *Se bifeazi '
|X| Fara personalitate juridica ‘categoria

corespunzatoare

F SS percepe pentru accesarea | | Da *Se bifeazi césuta

serviciului social o contributie din ([ X]| Nu corespunzitoare. |

partea beneficiarului/

reprezentantului legal/

isustindtorului | legal

Adresa serviciului social: localitatea Craiova Jude;ul DOl_], Bulevardul Oltema or. 8 bl 162A sc. 1, ap
6, codul postal 200286

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri pétrati: 85,69 mp

Nr. etaje: -



Curte exterioara: -

Nr. total camere: 10, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c)nr. spatii comune: 3;

d)nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1, nr. camere de dug/baie+toalete: 1;
e)nr. buc#tirii/spatii de preparare a hranei: 1;

Dnr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 1 (debara)

Alte spatii cu diverse destinafii: 2 balcoane

—_———— ey

Spatiul este accesibilizat:* |_| In exterior (cladirea)  Da NuX [Seincercuieste |

|_| In interior Da Nu X [rispunsul !

I T corespunzitor. |

Programul de functionare a|/X| Permanent (24 h din 24) "Se bifeazi cisuta,

serviciului social: || Zilnic: ‘corespunzitoare.
nr. de ore/zi:

_inr. de zile/saptdmani: o

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Locuinta Protejatd “Craiovita I1” este acordarea sprijinului, pe perioads
determinatd, persoanelor adulte cu dizabilitdti care necesitd sprijin moderat pentru locuire si participare
in comunitate, avind ca finalitate mentinerea §i consolidarea autonomiei in activititile zilnice si
integrarea comunitara.

4.Cadrui legal de Infiin{are, organizare si functionare
Serviciul social Locuin{a Protejati “Craiovita I1” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoard in conformitate cu prevederile:

> Legii nr. 448/2006, republicats, cu modificirile i completirile ulterioare;

o altor acte normative incidente in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilititi si al

serviciilor sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile si completirile ulterioare — Anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazé, dupid caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca miisurs de asistenti
sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completérile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia prevazutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificdrile §i completirile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului sau, dupé caz, prin Hotéirdrea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.



(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completarile ulterioare.

(3)Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducatorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie Intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informirilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistents sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistent sociali.

(4)Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeaz, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razi administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinga beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap In termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap i, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandi misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viatd independent3;

-documentul in care este stabilitd mésura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitati care necesita sprijin moderat pentru locuire si participare in comunitate
si care defin documente in care se recomand misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistats
in comunitate pentru viati independent;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

c)Admiterea in cadrul Locuintei Protejate “Craiovita II” se face in baza Hotiirarii Comisiei de Evaluare
a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previizute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotirarea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Protejate ,,Craiovita II” se realizeazi in
condifiile prevazute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in
urmétoarele situatii:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b) in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;



¢)in cazuri de fortd majord, care determina imposibilitatea continuirii furnizrii serviciilor;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e)in alte situatii previizute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

In cadrul Locuintei Protejate »Craiovita II” se elaboreazi si se aplici Procedura de incetare a serviciilor,
in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de
servicii sociale si este adusd la cunostinta beneficiarilor inainte de semnarea Contractului de furnizare a
serviciilor sociale,

(8)Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in forma scrisa.

(9)Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat §i de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: | | DA |[X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asum# numai in forma
scrisa.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentutui (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 367 din Legea asistente! sociale nr.
292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitdti de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social;

1.Cazare/Gazduire

-Cazare/Gézduire pe perioadd determinati;

2.Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3.Asistenta si ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitifilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4.Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald

- Activitafi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independent, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sdnététi, deprinderi de autogospodrire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

5. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;



- Servicii de asistent socialé specifice profesiei de asistent social;
- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activitati de socializare i petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionald si suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitati complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobdrii prezentului Regulament de organizare si functionare, Locuinta Protejata “Craiovita IT”
nu acorda servicii sau desfdgoard activititi complementare finantate din alte surse decat bugetul alocat
furnizorului de servicii sociale. in situatia identificarii unor surse de finanfare externe (proiecte, donatii,
sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba
acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare

(2)Activitai pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerinfele minime reprezentate de
nivelul de calitate I11:

La data aprobirii prezentului regulament, Locuinta Protejata “Craiovita II” nu desfigoard activitifi
suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate III, cu
exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmétoarele resurse:

In situatia implementirii unor activitati de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social Locuinta Protejatd “Craiovita II” functioneazi cu un numir de 5 posturi, conform
prevederilor Hotérérii consiliului judetean nr. ..................... , din care:

a)personal de conducere: sef centru*;

b)personal de specialitate de ingrijire §i asistenti; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru I post — asigurd coordonarea §i conducerea Complexului Locuinte Protejate Craiovita

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmstoarele activitifi care pot fi desfigurate de voluntari,
recrutafi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Roménia, cu modificérile si completirile ulterioare:

-organizarea si desfigurarea de activitéti recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea i desfagurarea activitiilor de dezvoltare a deprinderilor de viati independents,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii §i activititi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea i distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitdfi auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitatilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea
calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activiti{i pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificérile si completirile
ulterioare:



-sprijinirea activititilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activititilor de consiliere $i informare a beneficiarilor, sub Indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activititilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitifi auxiliare $i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activititilor desfisurate de personalul de specialitate si
auxiliar, precum i la cresterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisuririi practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializiri adecvate activitifilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/
conventiilor de colaborare cu universittile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007
privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificérile si completirile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/1

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si Intocmegte informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire gi perfectionare;
d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasigurad buna desfésurare a raporturilor de munc3 dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;

h)desfagoara activitéti pentru promovarea imaginii serviciuiui in comunitate;

i)ia in considerare i analizeazi orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Jraspunde de calitatea activitatilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitdti sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

K)organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezinté serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tari §i din striinitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociali de la nivelul
primariei sau, dup caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinfi atit personalului, cat §i beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licent3 absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungi durat, absolvite cu diploma de licents
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociali sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom de licents ai invitamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare,

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate este:
- 5 posturi instructor de ergoterapie (223003).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfdsoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;

©)isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d)participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesicnald continui;

e)lucreaz In echipd i colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionérii cazurilor;
f)in activitatea desfagurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de imbunitifire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului i respectérii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curdfenie, spalitoreasi,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

11.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fir
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;



b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de ciitre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizirii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
Locuintei Protejate “Craiovita I1”, a respectirii standardelor minime de calitate;

b)respectérii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a)participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeazi act1v1tatlle derulate in centru §i propune mésuri §i programe de imbundtitire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respecti
urmétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfigoard in mod secret;

f)decizia se adopté cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social

(1)In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conduciitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului i egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigur3 cu respectarea prevederilor
legale, dupi caz, din urmatoarele surse:

Bs-contnbupa persoanelor | | este stabilita contributie a beneﬁc1arulu1 *Se bifeazi casu];a
beneficiare gi/sau a [X] nu este stabiliti contributie a beneficiarului.  corespunzitoare.
1ntre;1natonlqr a}cestora } —— W
c) bugetele locale ale comunelor oraselor si munlclpulor respectlv |_|IDA *Se bifeazX casu];a
bugctele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti> _~  X|NU corespunzatoare.
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucurestl [X|DA “Se bifeazi casu];a N
e e eme e e e o _|INU corespunzitoare.
d) bugetul de stat™: |X| DA "Se blfeaza casuta

e) doria‘;u sponsonzéh -sau alte _coiltrlbutu din parte;—persoanelor ﬁzme |X| DA Se b1feaza casuta
jori juridice din tard si din strimatate _|_INU _corespunzitoare.




f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile™: JX| DA {’Se bifeazi cisuta
|_| NU Icorespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare: IX| DA *Se bifeazi casuta
_| NU lcorespunzitoare.




Anexanr. 3 Avizat,

la HCJ nr. 196 /2026 Director Geperal Director General Adjunct
Asistenti Sociald
Flo ancu Vigléta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Locuinta Protejata “Craiovita I11”

Codul serviciului social:

____ Lista codurilor: ;
]|_| Da - 1X| Nu | _87_3.4.1.LP.D (8790 CR-D-VII) !

Denumirea serviciului social: Locuinta Protejati “Craiovita III” - cod serviciu social - 873.4.1.LPD

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F'SS, respectiv Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Do}j.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aprobi prin Hotirare a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociali §i Protectia Copilului Dolj

Adresa completi: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

S — =" == —— N — R e —

(Categoria FSS™: [X| Public "Se bifeazi

|_| Privat categoria

lcorespunzétoare;

(2)Date privind servicul social:
Serviciul social face parte din[Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale categoria
serviciilor sociale": |_| 1.1. Centre rezidentiale corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociali

Servicii sociale fird cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fir3

cazare




F |_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si I
reabilitare i i
| | 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club I
|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliull
beneficiarului -
|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

|_| 3.7. Servicii de suport

|| 3.8. Serviciul plasament familial

|_| Servicii de locuire asistatd in comunitate

IX| 4.1. Locuinti protejata

| | 4.2. Centre pentru v1a’;a 1ndependenta

Scrv101u1 s&:lal se adreseaza'l | Copll C *Se blfeaza
urméatoarei/urméatoarelor |X| Persoani adulti cu dizabilititi: D; ‘cdsuta/casutele
categorii de beneficiari™: |_| Persoani varstnici: PV; [corespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD; '
|_| Persoani fard addpost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestica;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu masurd educativi sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

| someri de lungi durat;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartinitori ai persoanelor beneficiare;

I- altele: .......... specificafi ..........

Codul servwlulul soc1a1 (conform Nomenclatorulul serv1c1110r soc1a1e) 873 4. 1 LPD -
Depne llcen;a de ﬂmc‘;lonare lseria ....... nr. ... si este eliberatd de citre ... N
(denumirea institutiei emitente)
la datade .....ccccoovvvnrererenennnnnne

Capamtate 5 beneficiari
Serv1c1u1 socml este. orgamzat | | Cu; personalltate ]urldlca Se b1feaza

|X| Fara personalitate juridica .categoria

corespunzatoa.re

FSS percepe pentru “accesarea il | Da *Se bifeazi césuta
serviciului social o contributie din||X| Nu ‘corespunzatoare.
partea beneficiarului/ i
reprezentantului legaI/
sustindtorului | legal

Adresa serviciului social: localitatea Craiova, Judetul DO]J, str. Elena Farago nr. 7 bl. 1234, sc. 1, ap.
2, codul postal 200273

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totala in metri pétrati: 81,43 mp

Nr. etaje: -



Curte exterioari: -

Nr. total camere: 10, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;
c)nr. spatii comune: 4;

d)nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 1, nr. camere de dug/baie+toalete: 1;

e)nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1;

Dnr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospedarire, intretinere-reparatii,
deservire: 0

Alte spatii cu diverse destinafii: 2 balcoane

-

Spatiul este accesibilizat:* | in exterior (clidirea) iDa NuX ['Se incercuieste |
|_| In interior Da Nu X  [rispunsul I
i s b e im et _ | _____[|corespunzitor.
Programul de functionare a|X| Permanent (24 h din 24) "*Se bifeazi cisuta,
serviciului social’: | | Zilnic: corespunzitoare. |
nr. de ore/zi: 5

nr. de zile/siptimani: |

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Locuinta Protejatd “Craiovita IT1” este acordarea sprijinului, pe perioadi
determinatd, persoanelor adulte cu dizabilitiiti care necesitd sprijin moderat pentru locuire si participare
in comunitate, avind ca finalitate mentinerea si consolidarea autonomiei in activitafile zilnice si
integrarea comunitari.

4.Cadrui legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul social Locuinga Protejati “Craiovita III” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoari in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile i completirile ulterioare;

» altor acte normative incidente in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilitdti si al

serviciilor sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile si completirile ulterioare — Anexa nr. 2.

S.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insofiti de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociali pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misuri de asistenta
sociald §i documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completirile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile i completirile ulterioare;

c)dispozifiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistents Sociald si Protectia
Copilului sau, dupé caz, prin Hotarérea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.



(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare.

(3)Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistent3 social, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentd sociala.

(4)Dupi incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitanti, furnizorul informeaza, in
scris, serviciul public de asistent3 sociala pe a ciirui razi administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinfa beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului §i solidaritétii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd mésuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independenti;

-documentul in care este stabiliti mésura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitdti care necesitd sprijin moderat pentru locuire i participare in comunitate
si care detin documente in care se recomand3 masuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati
in comunitate pentru viatd independenti;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

c)Admiterea in cadrul Locuinei Protejate “Craiovita ITI” se face in baza Hotirarii Comisiei de Evaluare
a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald i Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotéirdrea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele Inscrise pe lista de agteptare, in ordinea Inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Protejate ,,Craiovita III” se realizeazi in
conditiile prevazute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in
urmatoarele situatii:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b) in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;



c)in cazuri de forfd majord, care determina imposibilitatea continudrii furnizirii serviciilor;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e)in alte situatii previizute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

In cadrul Locuintei Protejate »Craiovita III” se elaboreazi i se aplicd Procedura de incetare a serviciilor,
in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de
servicii sociale si este adusi la cunostinga beneficiarilor inainte de semnarea Contractului de furnizare a
serviciilor sociale.

(8)Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisé in forma scrisi.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat §i de a-gi exprima punctul de vedere,
in conditiile prevazute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5§ zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigur3 confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: |_| DA [X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(D)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in forma
scrisa.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitdtile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile §i completérile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(DServiciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activititi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1.Cazare/Gazduire

-Cazare/Gézduire pe perioadd determinati;

2.Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3.Asistentd si ingrijire personald

-Ajutor pentru efectuarea activitatilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitéfilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4.Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

- Activitifi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sdnatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

5. Imserfie/Reinsertie sociali/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare §i consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;



- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;
- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activitdti de socializare si petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionald si suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitifi complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finanfate din alte surse decat bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare si functionare, Locuinta Protejatd “Craiovita
IIT” nu acorda servicii sau desfigoard activititi complementare finantate din alte surse decat bugetul
alocat furnizorului de servicii sociale. In situatia identificirii unor surse de finantare externe (proiecte,
donatii, sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba
acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare

(2)Activitdfi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate I1I:

La data aprobdrii prezentului regulament, Locuinta Protejatd “Craiovita III” nu desfisoars activitéti
suplimentare pentru cregterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate I, cu
exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activitatilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementrii unor activitdti de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatorics, numirul de posturi si categoriile de personal

(D)Serviciul social Locuinta Protejati “Craiovia ITI” functioneazi cu un numir de 5 posturi, conform
prevederilor Hotérarii consiliului judetean nr. .................... , din care:

a)personal de conducere: sef centru*;

b)personal de specialitate de ingrijire si asistent3; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru I post — asigurd coordonarea i conducerea Complexului Locuinte Protejate Craiovifa

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitdfi care pot fi desfigurate de voluntari,
recrutai cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Roménia, cu modificérile §i completirile ulterioare:

-organizarea §i desfigurarea de activititi recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea i desfagurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenti,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii i activitifi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitafi auxiliare $i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activititilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum §i la cregterea
calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile i completirile
ulterioare:



-sprijinirea activitifilor de asistenti sociali;

-sprijinirea activititilor de consiliere si informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activititilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitifi auxiliare $i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activitifilor desfisurate de personalul de specialitate i
auxiliar, precum §i la cresterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisuririi practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializdri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/
conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007
privind practica elevilor i studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificérile §i completirile ultericare, etc.

[Raportul nr. de angajati/ar. de beneficiari este de: 1/1

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
prepune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

cjpropune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societétii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rdspundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centruiui;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;

h)desfagoard activitdfi pentru promovarea imaginii serviciului fn comunitate;

i)ia in considerare §i analizeaz3 orice sesizare care fi este adresats, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J)réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, misuri de organizare care si conducd la imbunititirea acestor activitati sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k)organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice §i juridice din tari si din stréinitate, precum si In justitie;

m)asigurd comunicarea i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primériei sau, dupi caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercifiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostin{i atit personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licent3
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experienta de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom3 de licent3 ai invitdmantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate este:
- 5 posturi instructor de ergoterapie (223003).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respectii Codul etic aprobat de FSS;

¢)isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti reiatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreazi in echipad §i colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii cazurilor;
fin activitatea desfiguratd, respectd prevederile legale in vigoare i standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de Imbundtitire a activitdfii in vederea cresterii calititii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie, spilitoreasd,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

11.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firi
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;



b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat §i obtinut licenta de functionare a
Locuintei Protejate “Craiovita I11”, a respectirii standardelor minime de calitate;

b)respectirii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a)participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeazi activitétile derulate in centru si propune mésuri si programe de imbuniititire a acestora;
¢)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
condl];u de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia s3 se asigure ci se respecti
urmiétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfiigoard in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social

(1)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performant3 prevazui in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului §i egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigur3 cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmat_oarele surse:

a) contributia persoanélor |_| este stabilita contrlbupe a beneﬁc1aru1u1 ~ "Se bifeaza césuta

beneficiare gi/sau a |X| nu este stabilita contributie a beneﬁmarulul icorespunzitoare.

Ellrﬁima_t,%‘19?i‘f¢§t_°ra_. B R e

c) bugetele locale ale comunelor oraselor §1 mun1c1p1110r respectlv 1] DA ‘S - bifeazs ca_su;a N

bugetelql(ﬁ:'iﬂe ale s_eit(_)a_rglgr El{niglplulu1 B_uﬁu_reit_l T o |X| NU corespunzatoare

b) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucurestl |X| DA *Se bifeazi casu;a R
e LINU (COTSSPUNZAIOBLL: e

d) bugetul de stat r|3( DA "Se bifeazi casu;a

|_| NU corespunzatoa.re

e) dona‘;n sponsorlzan sau alte contnbutu din | partea persoanelor fizice IX! DA *Se bifeazi casuta
ori juridice din taré si din stramatate _LLINU corespunzitoare.




f) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile”: iIXI DA !'Se bifeazi casuta
_| NU Icorespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: j@l?(l DA ["Se bifeazi cisuta
| _|NU corespunzitoare.




Anexa nr. 4
la HCJ nr. 196/ 2026

Avizat,

Director General Adjunct

Asistenti Sociald
ioleta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Locuinta Protejata “1 Mai I”

Codul serviciy_lui social:

Serviciul este multifunctional MF):  Wisweodurilor:
|| Da X Nu 873.4.1.LP.D (8790 CR-D-VII)

—_— A2 . e

Denumirea serviciului soc?zﬁ:uLoéuin-ta Protejat;i “1 Mai I” - cod serviciu social - 873.4.1.LP.D

Infiintat de cétre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generali
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aproba prin Hotar4re a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociali i Protectia Copilului Dolj

Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

ICategoria FSS™: [X| Public *Se bifeazi

|_| Privat categoria

lcorespunzdtoare.

@)Date privind servicil so¢iel:
Serviciul social face parte din|Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale |categoria
serviciilor sociale”: |_| 1.1. Centre rezidentiale corespunzitoare. |

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociald

Servicii sociale firi cazare
I 3. Servicii sociale de suport in comunitate, firi

__lecazare_ |




|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare i
reabilitare

|_| 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club !
|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul

beneficiarului -
|_| 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a
hranei

|

|_| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial
|_| Servicii de locuire asistati in comunitate
IX| 4.1. Locuint3 protejati

| | 4.2. Centre ¢ pentru Vlata 1ndependen 5

Serviciul social se adreseazal |Cop11 C; *Se bifeazi
urmitoarei/urmatoarelor |X| Persoani adulta cu dizabilititi: D; ‘cdsuta/cdsuele
categorii de beneficiari”: |_| Persoani varstnici: PV; corespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD;

|_| Persoana fara adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestici;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu misuri educativa sau
pedeapsd neprivativi de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... specificati .......... |
Codul serviciului social (conform Nomenclatorulul serviciilor socw,le) 873.4.1. LPD o _
Denne licent# de functionare: {serla ....... or. ... si este eliberatd de catre ............... |

(denumirea institutiei emitente)

la data de .........ocvevererereerennees

Capamtate 5 beneficiari
Serv101ul soc1a1 este orgamzat |_| Cu personalitate Jurldlca Se b1feaza _1

|X| Fard personalitate juridici categoria

o B o ;corespunzatoare

FSS percepe pentru accesarea| | Da *Se bifeazi casuta
serviciului social o contributie din||X| Nu corespunzitoare. |
partea beneficiarului/ '

reprezentantului legal/
sustinitorului legal:" !
Adresa serviciului social: localitatea Cralova Judetul Dolj, str. dr. Constantin Angelescu nr.15, bl. Vv 15
sc. 1, ap. 6, codul postal 200433

Scurta descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri pétrati: 96,55 mp

Nr. etaje: -




Curte exterioara: -

Nr. total camere: 9, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;
b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c)nr. spatii comune: 3;

d)nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie-+toalete: 2;

e)nr. bucatérii/spatii de preparare a hranei: 1;

nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire: 0

Alte spafii cu diverse destinafii: 2 balcoane

Spatiul este accesibilizat:* |_| In exterior (clidirea) Da NuX |[Se fincercuieste.
\|_| In interior Da NuX |raspunsul '

i e T ) corespunzator.

Programul de functionar a||3(| Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi cisuta

serviciului social”: || Zilnic: ‘corespunzitoare.
nr. de ore/zi: '
lnr. de zile/s#iptiméana:

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Locuinta Protejatdi “1 Mai I” este acordarea sprijinului, pe perioada
determinatd, persoanelor adulte cu dizabilitati care necesiti sprijin moderat pentru locuire si participare
in comunitate, avind ca finalitate mentinerea §i consolidarea autonomiei in activititile zilnice si
integrarea comunitari.

4.Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare
Serviciul social Locuin{a Protejatd “1 Mai I” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i funcfionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile si completirile ultericare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoar3 in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicati, cu modificarile §i completirile ulterioare;

e altor acte normative incidente in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilitdti si al

serviciilor sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile si completérile ulterioare — Anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociali pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misuri de asisten{i
sociald si documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completirile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previizutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile §i completirile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia
Copilului sau, dupa caz, prin Hotérdrea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative prevazute de lege.



(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.

(3)Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistent sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum $i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentd sociala.

(4)Dupi Incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeaza, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a ciirui raza administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului i solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independenti;

-documentul in care este stabilitd misura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilititi care necesita sprijin moderat pentru locuire si patticipare 1n comunitate
si care detin documente in care se recomandé mésuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati
in comunitate pentru viatd independents;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

c)Admiterea in cadrul Locuintei Protejate “1 Mai I” se face in baza Hotirarii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate prevézute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotirérea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de agteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciilor sociale n cadrul Locuintei Protejate ,,1 Mai I” se realizeazi in conditiile
prevazute de legislafia in vigoare §i de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in urmitoarele
situatii:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b) in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractelor;



¢)in cazuri de for{d majord, care determina imposibilitatea continusrii furnizirii serviciilor;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e)in alte situatii previizute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

in cadrul Locuintei Protejate ,,1 Mai I” se elaboreazi si se aplici Procedura de incetare a serviciilor, in
conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de
servicii sociale gi este adusi la cunogtinta beneficiarilor fnainte de semnarea Contractului de furnizare a
serviciilor sociale.

(8)Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisé In formé scrisi.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat i de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozifia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: | | DA |X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in formi
scrisa.

(3Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile §i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciuiui social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitdfi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1.Cazare/Gézduire

-Cazare/Gézduire pe perioadi determinati;

2.Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3.Asistenta si ingrijire personald

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitafilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4.Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald

- Activitafi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independent, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sdnatati, deprinderi de autogospodrire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

S. Inser{ie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare i consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;



- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;
- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializata;

- Activititi de socializare §i petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionald §i suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activititi complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare si functionare, Locuinta Protejatd “1 Mai I” nu
acorda servicii sau desfigoard activititi complementare finantate din alte surse decit bugetul alocat
furnizorului de servicii sociale. In situatia identificirii unor surse de finantare externe (proiecte, donatii,
sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba
acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare

(2)Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate III:

La data aprobarii prezentului regulament, Locuinfa Protejati “1 Mai I” nu desfisoard activitifi
suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate III, cu
exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementirii unor activitati de cregtere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriiie de personal

(1)Serviciul social Locuinta Protejatd “1 Mai 1” functioneazi cu un numir de 5 posturi, conform
prevederilor Hotérérii consiliului judetean nr. ..................... , din care:

a)personal de conducere: sef centru*;

b)personal de specialitate de ingrijire si asistent#; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
¢)personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea si conducerea Complexului Locuinte Protejate 1 Mai

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activititi care pot fi desfigurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Roménia, cu modificérile §i completirile ulterioare:

-organizarea §i desfagurarea de activitifi recreative, educative §i de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea i desfagurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viati independents,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii §i activititi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii si bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitdti auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii §i obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activititilor desfasurate de personalul de specialitate §i auxiliar, precum si la cresterea
calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificérile si completirile
ulterioare:



-sprijinirea activititilor de asistenta sociali;

-sprijinirea activitdtilor de consiliere §i informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activitatilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitdti auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activititilor desfisurate de personalul de specialitate si
auxiliar, precum si la cregterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasuririi practicii studentilor la asisten{d sociald sau
alte specializéri adecvate activitafilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/
conventiilor de colaborare cu universitiile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007
privind practica elevilor i studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sancfionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificarile §i completarile ulterioare, etc.

Raportul or. de angajafi/nr. de beneficiari estede: 11

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si intocmegte informdri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitifii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasigurd buna desfésurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd si numérul de personal;

h)desfagoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare §i analizeaz orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la inc3lcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

jraspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunititirea acestor activitati sau, dupi caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

k)organizeazi activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tari §i din stréinitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primériei sau, dupi caz, si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale i organizatii ale societitii
civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atdt personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

g)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durats, absolvite cu diplomi de licenti
sau echivalentd In domeniul psihologie, asistend sociald sau sociologie, cu vechime/experienti de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licent3 ai invatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiinfelor administrative, cu vechime/experienti
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfagurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
()Personalul de specialitate este:
- 5 posturi instructor de ergoterapie (223003).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfisoari activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii si colegii de muncé, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢)isi indeplineste atribufiile previzute in figa postului §i respecti relatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreaza in echipa §i colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea sclutionirii cazurilor;
f)in activitatea desfigurats, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social §i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de imbunatéfire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului §i respectirii
legislatiei.

(3Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personaiul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi; administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curifenie, spilitoreass,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

11.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firi
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;



b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de ciétre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizérii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat i obfinut licenta de functionare a
Locuintei Protejate “1 Mai I”, a respectirii standardelor minime de calitate;

b)respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a)participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaza activititile derulate in centru §i propune misuri §i programe de imbunititire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ), consiliul consultativ are obligatia sd se asigure ci se respect
urmétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, nainte de luarea deciziei;

cjrespectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfasoard in mod secret;

f)decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedingei consiliului consuitativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social
(1)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordérii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obfinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevézuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,

cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritifii sociale si al
ministrului familiei, tineretului i egalitafii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asiguri cu respectarea prevederilor

legale, dupd caz, din urmitoarelesurse:

a) contributia persoanelor |_| este stabilitd contributie a beneficiarului; *Se bifeazi cisuta
beneficiare gi/sau a |X| nu este stabilitd contributie a beneficiarului. icorespunzitoare.
intretindtorilor acestora’:

c) bugetele locale ale comunelor, ofa_éél(;r si municipiilor, respectiv _ "ai__| D —,*_S'é‘bﬁzaé césuiai -
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti : __XINU corespunzitoare.

B) buéetul local al jﬁdetului, respectiv al municiﬁﬂui Bucure—s:ti'%::' X! DA *Se bifeaza césu;é
| INU _corespunziitoare.

“_.IX!T)A '-;"Se-bifeazz‘l‘éésufa -
___LINU _corespunzitoare.

d) bugetul de stat':

¢) donafii, sponsoriziri sau alte contribiltii din partea p;rsoaﬂelar—f—iz_lce IX| DA *Se i.);f—e.a_ngz:l»su];a
ori juridice din ard §i din stréinitate™ __LINU_jcorespunzitoare.




f) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile”: IX| DA Se bifeazi cdsuta
|| | NU |corespunzatoare

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: ||X| DA [*Se bifeazi cisuta

| |NU !corcspunza'ltoare_.




Anexa nr. 5 Avizat,

la HCJ nr. 196 7 2026 Director General Director General Adjunct
Asistenti Sociali

Florin Sfancu Violef

REGULAMENT de organizare i functionare
a serviciului social Locuinta Protejati “1 Mai I1”

Codul serviciului socia};_____w_ e _ ) )

]gll'vi_q}ul este m_ultiﬁi_llq.iplléﬂ({l_l_l?: ] .Lista codurilor:

Idpa " X|Nu 873.4.1.LP.D (8790 CR D-VII) _ |

Denumirea serviciului social: Locuinta Protejatd “1 Mai II”, cod serviciu social - 873.4.1.LP.D
inﬁin‘;at de cétre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F. SS, respectiv Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare §i functionare a serviciului social se aproba prin Hotérare a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciuhii social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistents Sociald si Protectia Copilului Dolj

Adresa completi: localitatea Craiova, judeul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

Categoria FSS: |X| Public *Se bifeazi

i |_| Privat ‘categoria

_ | corespunzatoare.
(@DaEpavind seviciulsogial,, o
Serviciul social face parte din|Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale categoria
serviciilor sociale™: |_| 1.1. Centre rezidentiale ‘corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgents sociald
Servicii sociale firad cazare

3. Servicii sociale de suport fn comunitate, fir3
cazare

|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare gi
reabilitare

|_I 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club

|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

|_| 3.7. Servicii de suport




|_| 3.8. Serviciul plasament familial . N
|_| Servicii de locuire asistati in comunitate

|X| 4.1. Locuinti protejata

|_[ 4.2. Centre pentru viati independents | I

Serviciul social se adreseazil| | Copil - C; *Se bifeazi
urmétoarei/urmétoarelor |X| Persoana adulti cu dizabilitati: D; casuta/casutele |
categorii de beneficiari*: |_| Persoan vérstnici: PV; icorespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD;

|_| Persoand fard addpost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

- victime ale traficului de persoane; . |
- agresori violentd domestica;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu misurd educativi sau
pedeapsd neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durat3;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... specificafi ..........
Codul serv1c1ulu1 soc1a1 (confprm Nomenclatorulul serkulor soc1ale) 873_4} _1_ I_,P D_ o
De;me hcenta de ﬁmctlonare seria ....... or. ... si este eliberaty de citre ......................
(denumirea institutiei emitente)
ladatade ....cccoovuereerienenneee..
Capa01tate 5 beneficiari
Serv1c1ul s001a1 cste organlzat || | Cu personahtate Jundlca “Se bifeazi
|X| Fara personalitate juridic .categoria |
N corespur_lz_atoare
F SS percepe pentru accesarea | | Da *Se bifeazi casu;a
serviciului social o contributie din|[X | Nu corespunzitoare. |
partea beneficiarului/ ;
reprezentantului legal/
susfinatorului 1 legal:”

Adresa serviciului social: localitatea Craiova, _]ude;ul/sectorul DOI_], str. dr. Victor Gomoiu, nr. 13,b1 S
25, sc. 1, ap. 9, codul postal 200685

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafaté totald in metri pétrati: 94,69 mp;

Nr. etaje: -

Curte exterioari: -

Nr. total camere: 9, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c)nr. spatii comune: 3;

d)nr. spatii igienico-sanitare, si anume: nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie+toalete: 2;
e)nr. bucétirii/spatii de preparare a hranei: 1;



Dnr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 0;
Alte spatii cu diverse destinatii: 2 balcoane.

Spatiul este accesibilizat:” |_| In exterior (cladirea)  Da Nu [X| ['Se incercuieste:

L In interior Da Nu |X| [rdspunsul "

o ; o 0 corespunzitor. :

Programul de functionare a|/X| Permanent (24 h din 24) "Se bifeazi cisuta,

serviciului social: || Zilnic: corespunzatoare. |
nr. de ore/zi: .

nr. de zile/siptimana: ’

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Locuinfa Protejatd “1 Mai II” este acordarea sprijinului, pe perioadi
determinata, persoanelor adulte cu dizabilititi care necesit sprijin moderat pentru locuire §i participare
in comunitate, avind ca finalitate mentinerea si consolidarea autonomiei in activititile zilnice si
integrarea comunitari.

4.Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul social Locuinta Protejatd “1 Mai II” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoard in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile §i completirile ulterioare;

» altor acte normative incidente in domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilitati si al

serviciilor sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile §i completarile ulterioare, anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotiti de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenti sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misura de asistenta
sociald si documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completirile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzutdi la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completirile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotéirdrea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.
(3)Dupa aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducatorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru



aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informzrilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistent3 socials, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentd sociala.
(4)Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitant3, furnizorul informeaz3, in
scris, serviciul public de asistents sociald pe a ciirui raza administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previizut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidarittii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cerere de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandi misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viatd independent;

-documentul in care este stabiliti masura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitii care necesitd sprijin moderat pentru locuire si participare in comunitate
si care detin documente in care se recomandd masuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistats
in comunitate pentru viatd independents;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

c) Admiterea in cadrul Locuintei Protejate “1 Mai IT” se face in baza Hotirdrii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald i Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previizute la art. 1 alin. (4) din Hotérdrea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Protejati “1 Mai II” se realizeazi in conditiile
prevazute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in urmitoarele
situatii:

a)la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b)in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;

¢)in cazuri de fortd majora, care determini imposibilitatea continudrii furnizirii serviciilor;

d)in caz de deces al beneficiarului.

e)in alte situatii prevazute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

In cadrul Locuinfei Protejate “1 Mai II” se elaboreazi si se aplicd Procedura de incetare a serviciilor, in
conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de
servicii sociale i este adusd la cunostinta beneficiarilor inainte de semnarea Contractului de furnizare a
serviciilor sociale.



(8)incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisé in forma scrisa.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat §i de a-gi exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentsi: | | DA [X| NU

6.Drepturile i obligatiile bemeficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asisteniei
sociale nr. 292/2011, cu modific#rile si completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fird acordul beneficiarilor in conditiile previizute de art.
36' alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului Eurcpean si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulafie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevézute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificirile §i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activiti{i derulate in cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitafi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire

-Cazare/Gézduire pe perioadid determinati;

2. Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea §i servirea a 3 mese/zi;

3. Asistent{a si ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitifilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

- Activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independenti, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sinétiti, deprinderi de autogospodirire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii
- Terapie ocupationald, ergoterapie;

5. Insertie/Reinsertie sociali/Integrare/Reintegrare sociald

- Informare i consiliere privind problematicile sociale si drepturile beneficiarilor;

- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;

- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati,

- Activititi de socializare §i petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionald §i suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.



Servicii/Activititi complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finanfate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobirii prezentului Regulament de organizare si functionare, Locuinta Protejata “1 Mai II” nu
acordd servicii sau desfigoara activititi complementare finantate din alte surse decat bugetul alocat
furnizorului de servicii sociale. in situatia identificirii unor surse de finantare externe (proiecte, donatii,
sponsorizdri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba
acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare

(2)Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate I1I:

La data aprobdrii prezentului regulament, Locuinfa Protejatdi “1 Mai II” nu desfisoard activititi
suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate III, cu
exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementirii unor activititi de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale §i/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social Locuin{a Protejatd “1 Mai II” funcioneazi cu un numir de 5 posturi, conform
prevederilor Hotérérii consiliului judetean nr. ............ , din care:

a)personal de conducere: sef centru*

b)personal de specialitate de ingrijire i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea si conducerea Complexului Locuinte Protejate 1 Mai

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitdti care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutafi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitiii de voluntariat in
Roménia, cu modificarile §i completirile ulterioare:

-organizarea i desfagurarea de activitifi recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea §i desfésurarea activitifilor de dezvoltare a deprinderilor de viata independent,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii si activititi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii si bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitdti auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitafilor desfdgurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea
calitatii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completirile
ulterioare:

-sprijinirea activitdtilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activitatilor de consiliere si informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activititilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitifi auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activitatilor desfasurate de personalul de specialitate si auxiliar,
precum si la cresterea calitétii serviciilor acordate beneficiarilor.



(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfsurarii practicii studentilor la asisten{ sociald sau
alte specializari adecvate activitdfilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 -~ Codul muncii, republicati, cu
modificarile §i completérile ulterioare, etc.

[ﬁajr_tul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/1

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si Intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asigura buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica §i numairul de personal;

h)desfagoari activiti{i pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare §i analizeazd orice sesizare care 1i este adresat3, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Praspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduc¥ la Imbunititirea acestor activitati sau, dupi caz,
formuleazi propurneri in acest sens;

k)organizeazi activitatea personalului si asigurdi respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinatate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistent sociald de la nivelul
primériei sau, dup caz, §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;
o)asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigura Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licent
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experienti de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licent3 ai inviimantului



superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfagurarea/participarea la
cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate

(1)Personalul de specialitate este:

-5 posturi Instructor ergoterapie (223003).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfigoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

)in relatie cu beneficiarii §i colegii de muncd, respecti Codul etic aprobat de FSS;

¢)isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului §i respect relatiile ierarhice;

d)participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum §i la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreaza in echipé si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii cazurilor;
f)in activitatea desfdguratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de imbunititire a activittii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie, spilitoreass,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firi
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prir vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat §i obtinut licenta de functionare a
serviciului/centrului Locuinta Protejata “1 Mai IT1”, a respectirii standardelor minime de calitate;
b)respectirii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:



a)participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaza activitétile derulate in centru §i propune misuri §i programe de Imbunititire a acestora;
¢)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarca/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ), consiliul consultativ are obligatia sd se asigure ci se respects
urmétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/ sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfisoard in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciuiui social

(Din estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevézuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale gi al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigur3 cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmatoarelesurse:

a) contribufia persoanelor |_| este stabiliti contributie a beneficiarului; "Se bifeazi cisuta
beneficiare si/sau a |X| nu este stabilitd contributie a beneficiarului. icorespunzitoare.
intretinitorilor acestora®: |

rc) bugetele locale ale comﬁhe“lor,loraselor si muniéipiil_o;;;ébécal_ _|_|DA _;:STc:—Blfea25 césﬁ_té

bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti: ~ |X|NU [corespunzitoare.
'b) bugetul local al judefului, respectiv al municipiului Bucuresti™: IX| DA ’Se bifeazi cisuta
_INU corespunziitoare.

d) bugetul de stat":

é)—-('i;)na‘;ii, spoﬁsorizégsau alte contributii din pal:t_ea per;a;ﬂél'c-)r fi
ori juridice din fara si din strainatate”:

fin partea pe fizice [X| DA “Se bifeaza casufa
.| NU _corespunzitoare. _

o o - - |_INU corespunzitoare.

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile": IX| DA ["Se bifeazi cisuta
1 [NU ‘corespunzitoare.

g) alte surse de ﬁnantafe, in conformitate cu Iééiglatia in vigoare™:

IX|DA *Se bifeaza casuta
| |NU corespunzitoare.

|

.



Anexa nr. 6

la HCJ nr. 196/ 2026 Director, General Adjunct

Asistenta Sociald
Vi o/l ta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Locuinta Protejati “1 Mai II1”

Codul serviciuh_li_social:

Serviciul este multifunctional MF):  Ticta codurilor:
|iDa  [X|Nu

_ |Nu 187341 .LP.D (8790 CR-D-VII) o
Denumirea serviciului social: Locuinta Protejati “1 Mai III” - cod serviciu social - 873.4.1.LP.D

S e, SE— —— ———

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F'SS, respectiv Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare i functionare a serviciului social se aproba prin Hotlirdre a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea servicimlui social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj

Adresa completé: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat 1a data de 25.04.2014

lf:étég'd;ialigg;:w' - XPubkic T © ‘Sebifeaza |
; |_| Privat categoria
I RO _.__ ___[corespunzitoare.

(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din|Servicii sociale cu cazare " *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale categoria
serviciilor sociale™: |_| 1.1. Centre rezidentiale .corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociali

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, far3

cazare |




|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare §i! |
reabilitare - i
|_| 3.2. Centre de zi . |
|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club | '
|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domlclhul=

beneficiarului i
|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

|_| 3.7. Servicii de suport '
|_| 3.8. Serviciul plasament familial |
|_| Servicii de locuire asistati n comunitate

IX| 4.1. Locuin{i protejaté

s —— o mee— e e e _-.=.,~—_ S e —————

Serv1c1ul socuﬂ se adreseazal | Copll C *Se bifeazi .
urmétoarei/urmétoarelor 1X] Persoané adultd cu dizabilititi: D; _casuta/casu;ele '
categorii de beneficiari”: |_| Persoand varstnica: PV; :corespunzétoare. ;

|_| Victime ale violentei domestice: VD; j
|_| Persoani fard adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestici;

- persoane cu diverse adictii; ,
- persoane private de libertate; i
- persoane sanctionate cu misuri educativi sau '
pedeapsi neprivativi de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungd durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartintori ai persoanelor beneficiare; |

| - altele: ......... specificafi .......... |
Codul_semcmlul social {conform Nomenclatorulm serviciilor soc1ale) 873. 4, 1 LPD o
De];me hcen;a de ﬁmctlonare seria ....... or. ........ si este eliberati de citre ... ﬂ,

(denumirea institufiei emitente)

la data de ........ccoererernencnnene.

Capac1tate 5 beneﬁclan
Serv101u1 social este orgamzat | | Cu personahtate Jundlca " Se blfeaza

|X| Fara personalitate juridici icategoria

_ . corespunzatoare

I SS percepe pentru accesarea ] | Da *Se bifeazi casuta
serviciului social o contributie din || X| Nu corespunzatoare
partea beneficiarului/ '
reprezentantului legal/
|sustinatorului Egal !

Adresa serviciului social: localitatea Cralova judetul Dolj, str. dr. Ioan C: Cantacuzmo nr. 5, bl. I 58 sc.
2, ap. 6, codul postal 200681

Scurt3 descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri pétrati: 87,64 mp

Nr. etaje: -



Curte exterioari: -

Nr. total camere: 11, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;
b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c)nr. spatii comune: 3;

d)nr. spafii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1, nr. camere de dug/baic+toalete: 1;

e)nr. bucitirii/spatii de preparare a hranei: 1;

Dnr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intrefinere-reparatii,
deservire: 2 (debarale)

Alte spatii cu diverse destinatii: 1 balcon

Spatiul este accesibilizat:” I|_| in exterior (cladirea) Da uX [*Se incercuiesté:
|_| In interior Da uX [rispunsul :
' ' corespunzitor. :

Programul de functionare a|X|Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi cisufa)
|_| Zilnic: 'corespunzitoare. |
nr. de ore/zi: '

lnr. de zile/siptiména:

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Locuinta Protejati “1 Mai III” este acordarea sprijinului, pe perioadi
determinat, persoanelor adulte cu dizabilitifi care necesitd sprijin moderat pentru locuire si participare
in comunitate, avind ca finalitate mentinerea si consolidarea autonomiei in activititile zilnice si
integrarea comunitara.

4.Cadrul legal de infiin{are, organizare si func{ionare
Serviciul social Locuinta Protejatd “1 Mai III” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr.
29272011, cu modificérile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfigoari in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicati, cu modificarile §i completrile ulterioare:

o altor acte normative incidente in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilititi si al

serviciilor sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile si completérile ulterioare — Anexa nr, 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotiti de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenti sociala pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistenta
sociald §i documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
Inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completirile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotérdrea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.



(2)FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare.

(3)Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asisten{3 socials, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentd sociala.

(4)Dupi incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeazi, in
scris, serviciul public de asistentd sociali pe a ciirui razi administrativ-teritorials isi are domiciliul sau
regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muneii,
familiei, tineretului §i solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

{5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd misuri de protecfie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viatd independenti;

-documentul in care este stabilitd mésura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitéfi care necesit sprijin moderat pentru locuire si participare in comunitate
si care detin documente in care se recomand masuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistata
in comunitate pentru viatd independents;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

c)Admiterea in cadrul Locuintei Protejate “1 Mai IIT” se face in baza Hotararii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului general al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate prevazute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotéirdrea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciilor sociale in cadrul Locuintei Protejate ,,1 Mai III” se realizeazi in conditiile
previzute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in urmatoarele
situatii:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b) in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;



c)in cazuri de fortd majora, care determind imposibilitatea continuéirii furnizirii serviciilor;

d) in caz de deces al beneficiarului;

e) in alte situatii prevazute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

In cadrul Locuintei Protejate ,,1 Mai ITT” se elaboreazi si se aplic# Procedura de incetare a serviciilor, in
conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de
servicii sociale si este adusi la cunostinta beneficiarilor inainte de semnarea Contractului de furnizare a
serviciilor sociale.

(8)Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in formé scrisa.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile prevazute de lege.

{(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: | | DA |X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevézute la art. 36" alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fara acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date gi de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitifi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1.Cazare/Gézduire

-Cazare/Gézduire pe perioadd determinati;

2.Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea §i servirea a 3 mese/zi;

3.Asistenta si ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de baz ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4.Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionals

- Activitéfi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii;

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

S. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociald

- Informare si consiliere privind problematicile sociale §i drepturile beneficiarilor;



- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;
- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activitati de socializare §i petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionali si suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerinfelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

La data aprobirii prezentului Regulament de organizare si functionare, Locuinfa Protejatd “1 Mai III”
nu acordd servicii sau desfisoars activititi complementare finantate din alte surse decat bugetul alocat
furnizorului de servicii sociale. In situatia identificirii unor surse de finantare externe (proiecte, donatii,
sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba
acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare

(2)Activititi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate II1:

La data aprobdrii prezentului regulament, Locuinta Protejati “1 Mai III” nu desfasoara activititi
suplimentare pentru cregterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate 11, cu
exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementirii unor activititi de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

(DServiciul social Locuinga Protejatd “1 Mai ITI” functioneazi cu un numir de 5 posturi, conform
prevederilor Hotérarii consiliului judetean nr. ..................... , din care:

a)personal de conducere: sef centru*;

b)personal de specialitate de ingrijire i asistenti; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru I post — asigurd coordonarea si conducerea Complexului Locuinte Protejate 1 Mai

(2)in cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in
Romania, cu modificérile §i completirile ulterioare:

-organizarea §i desfagurarea de activitifi recreative, educative i de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea §i desfdsurarea activitatilor de dezvoltare a deprinderilor de viatd independents,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii i activitifi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitafi auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitifilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea
calitatii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitai pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completirile
ulterioare:



-sprijinirea activititilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activitatilor de consiliere §i informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activitétilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitifi auxiliare $i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activitatilor desfigurate de personalul de specialitate si
auxiliar, precum si la cresterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfiguririi practicii studentilor la asistentd sociali sau
alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/
conventiilor de colaborare cu universittile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007
privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificdrile si completirile ulterioare, etc.

[Raportul nr. de angajai/nr. de beneficiari este de: 1/1

9.Personalul de conducere

()Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementrii obiectivelor
si intocmeste informdri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale §i/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitétii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

f)asiguré buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numarul de personal;

h)desfigoara activitd{i pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

f)ia in considerare si analizeazi orice sesizare care fi este adresaty, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Jraspunde de calitatea activitafilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

K)organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru §i a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tari si din striinitate, precum i in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul
primdriei sau, dupd caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtini atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durat3, absolvite cu diploma de licenta
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociali sau sociologie, cu vechime/experient3d de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomai de licent3 ai invatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate este:
- 5 posturi instructor de ergoterapie (223003).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfigoari activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii §i colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢)isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului i respecti relatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionala continui;

ejlucreaza in echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondirii cazurilor;
f)in activitatea desfdsuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social §i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenants,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi; administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curdfenie, spéldtoreasa,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

11.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fiird
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;



b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
Locuintei Protejate “1 Mai III”, a respectirii standardelor minime de calitate;

b)respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:

a)participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaza activititile derulate in centru si propune misuri §i programe de imbunatitire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimi acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibili gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia s3 se asigure ci se respecti
urmaétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desféisoard in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesui-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantfarea serviciului social
(1)in estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obtinut licenfa de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevézuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului §i egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigur3 cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmitoarele surse:

a) contnbutla persoanelor || este stabilits contnbu’pe a beneﬁmarulul " *Sebifeaza cé&{a_
beneficiare gi/sau a |X| nu este stabilita contributie a beneﬁc1arulu1. ‘corespunzétoare.
intretindtorilor a_cest_(_)ra L I
c) bugetele locale ale comunelor ora$elor si mun1c1pulor respectiv | | DA ge_ lglf'e;zé—ca;u’;a. |
bugetele l_qcale ale sectoare!clr_m_u_mglplullu_BEguEitl_ L |X| NU corespunzitoare.
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresu |X| DA Se bifeaza cisuta e
o e e et i e A _(COTSSPUZH ORI,
d) bugetul de stat™: |X| DA "Se bifeazi cisuta

| | NU corespunzatoa:re

le) dona;u sponsonzarl sau alte contrlbu‘;u d1n partea persoanelor ﬁzwe |X] DA i’Se bifeaza cdsuta
jori juridice din fara §i din stramatate |_INU corespunzitoare.




f) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile”: ile DA 'Se bifeazi cisuta
|_|NU :corespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: IX| DA *Se bifeazi cisuta
|_|NU lcorespunzitoare.




Anexa nr. 7 Avizat,

la HCJ nr. 196 / 2026 Director General Director General Adjunct
Asistenti Sociala

Florin Stancu Viole : Manea

REGULAMENT de organizare si functionare
a serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Ceahliul”

Codul serviciului social: - o L
[Serwcml este multlﬁmcponal (MF) ) _Lista codurilor:

|| | Da - X| Nu 873.4.2.CPVLD (8790 CR D-IV) ;

Denumirea serviciului social: Centrul de pregatlre pentru viatd 1ndependenta “Ceahlaul” cod serviciu

social - 873.4.2.CPVLD
Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F'SS, respectiv Directia Generala

de Asistenta Sociali si Protecpa Copilului Dolj.
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aprobi prin Hotirare a Consiliului

Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2, Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Sociald §i Protectia Copilului Dolj
Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat 1a data de 25.04. 2014

Categoria FSS: |X| Public Se bifeazi,
|_| Privat ccategoria |
e _._ orespunzitoare. |
(2)Date pnvmd serv1c1u1_s_o_q1_a_11 o o e
Serviciul social face parte din[Servicii sociale cu cazare I'Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale categoria
serviciilor sociale”: |_| 1.1. Centre rezidentiale ‘corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgents sociali
Servicii sociale fari cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fir.
cazare

|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si.
reabilitare '
|| 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club

|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei '




|_| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial

|_| Servicii de locuire asistatd in comunitate
|| 4.1. Locuinti protejata

| X'| 4.2. Centre pentru viati independents

Serviciul social se adreseazi
urméitoarei/urmitoarelor

ve - T
categorii de beneficiari :

Detine 11centa de functlonare

Semcml soc1a1 este orgamzat

F SS percepe pentru accesarea
serviciului social o contributie din
partea beneficiarului/
reprezentantului Iegal/
jsustindtorului lega_l

|_| Copil - C;

|X| Persoand adulti cu dizabilititi: D;

|_| Persoand vérstnica: PV;

|_| Victime ale violentei domestice: VD;

|_| Persoand fira adipost: PFA;

|_| Aite grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestica;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

pedeapsd neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;
- altele: .......... - specificati ..........

seria
(denumirea institufiei emitente)
la data de ................................

|X| Fara personalitate juridicd

ea|_|Da
X | Nu

1-’"Se

;igé.

bifeaza
icdsuta/césutele
icorespunzétoare.

- persoane sanctionate cu masurd educativi saui

Codul serv1c1u1u1 soc1a1 (confonn Nomenclatorulm L serviciilor soclale) 873 4, 2 CPVID _
or. ... si este eliberata de citre '

bifeazi
categoria '
corespunzatoare

*Se bifeazi casuta
corespunzatoare.

Adresa serviciului social: localitatea Craiova, judetul/sectorul Dolj Dolj, str. Céahlaulul nr. 23, codul postal

200638

Scurté descriere a spatiului in care

functioneazi serviciul social:

Suprafati totald In metri pétrati: 216,02 mp;

Nr. etaje: P+M
Curte exterioari: Da;
Nr. total camere: 19, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 5;
b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

c)nr. spatii comune: 2;

d)nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie+toalete: 4;
e)nr. bucétirii/spatii de preparare a hranei: 1;



f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire: 3;
Alte spatii cu diverse destinatii: anexa in curte, cu destinatia de magazie de alimente,

- pOd,
- 2 magazii.
Spatiul este accesibilizat:"* X[ In exterior (cladirea) DalX| [Nu *Se incercuie$€
X[ In interior DalX| |Nu rdspunsul
i B L - | corespunzitor. !
Programul de functionare a|[X| Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi c?:.su];af
serviciului social”: || Zilnic: ‘corespunzitoare. |
nr. de ore/zi: ' '

. de zile/shptiménd:

3.Scopul serviciului secial

Scopul serviciului social Centrul de pregiitire pentru viati independenti “Ceahliul” este acordarea
sprijinului, pe perioada determinatd, persoanelor adulte cu dizabilititi, inclusiv cu handicap grav si nevoi
complexe de sprijin, care necesitd interventie multidisciplinars integrati si sprijin de intensitate crescuti
pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionali si cresterea autonomiei, cu reducerea intensititii
sprijinului atunci cind este posibil, fird a configura obligatia unui traseu intre servicii.

4.Cadrui legal de infiinfare, organizare gi functionare
Serviciul social Centrul de pregitire pentru viati imdependenti “Ceahliul” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoara in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile i completirile ulterioare;

e altor acte normative incidente in domeniul persoanelor adulte cu dizabilititi si al serviciilor

sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile §i completarile ulterioare, anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misuri de asistenti
sociald si documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia prevdzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/201 1, cu
modificirile i completérile ulterioare;

c)dispozifiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau, dupi caz, prin Hotirarea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.



(3)Dupd aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informrilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistentd social, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistentd sociali.
(4)Dupi incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeaz3, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cérui razi administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului i solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viati independents;

-documentul in care este stabilitd masura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitdti, inclusiv cu handicap grav si nevoi complexe de sprijin, care detin
documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viati independenti;

-domiciliul/resedin{a pe raza judetului Dolj.

¢) Admiterea in cadrul Centrului de pregitire pentru viati independenti “Ceahliul” se face in baza
Hotarérii Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului
general al Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotirirea Guvernului
nr. 268/2026, precum i alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de agteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de pregétire pentru viafi independenti
“Ceahldul” se realizeazd in conditiile previzute de legislatia in vigoare §i de Contractul de furnizare a
serviciilor sociale, in urmétoarele situatii:

a)la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b)in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;

c)in cazuri de fortd majora, care determina imposibilitatea continudrii furnizirii serviciilor;

d)in caz de deces al beneficiarului.

e)in alte situatii previzute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.



in cadrul Centrului de pregitire pentru viati independentd “Ceahliul” se elaboreazi si se aplici
Procedura de incetare a serviciilor, in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile.
Procedura este aprobati de furnizorul de servicii sociale si este adusi la cunostinta beneficiarilor fnainte
de semnarea Contractului de furnizare a serviciilor sociale.

(8)Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in forma scrisa.

(9Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentii: | | DA [X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisi.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviiuite fird acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de ciitre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile §i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate fn cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitifi de bazi (principaie) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire

-Cazare/Gazduire pe perioadd determinati;

2. Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3. Asistenta si ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activitifilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice.

-Supraveghere;

4. Asistentd medicala

-Asistenta medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale, ca, de exemplu, monitorizarea
starii de sindtate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialigti, relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi.

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

-Activiti{i pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatéti, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii.

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

6. Insertie/Reinsertie socialid/Integrare/Reintegrare sociala



- Informare §i consiliere privind drepturile beneficiarilor si accesul la servicii;
- Servicii de asistentd sociali specifice profesiei de asistent social;

- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activititi de socializare si petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionali si suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdfi complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare si functionare, Centrul de pregitire pentru viati
independentd “Ceahlaul” nu acorda servicii sau desfigoari activitati complementare finantate din alte
surse decét bugetul alocat furnizorului de servicii sociale. in situatia identificirii unor surse de finantare
externe (proiecte, donafii, sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii
sociale poate aproba acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare

(2)Activitdfi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerinfele minime reprezentate de
nivelul de calitate III:

La data aprobdrii prezentului regulament, Centrul de pregitire pentru viata independents “Ceahliiul” nu
desfigoard activitdfi suplimentare pentru cregterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim
de calitate II1, cu exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii
sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementirii unor activitati de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatoricii, numiral de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Ceahliul” functioneazi cu un
numdr de 15 posturi, conform prevederilor Hotararii consiliului judetean nr. ............ , din care:
a)personal de conducere: sef centru*

b)personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 14 posturi;
cjpersonal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 1 post

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea si conducerea Complexului Centre de pregdtire pentru viaté
independentd Craiova Sud

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitéti care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutafi cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Roménia, cu modificérile si completirile ulterioare:

-organizarea si desfagurarea de activitifi recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea si desfisurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viatd independent,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii §i activititi cu caracter social, educativ i cultural;
-sprijin In colectarea si distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitdfi auxiliare §i complementare care contribuie ia indeplinirea misiunii §i obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitéfilor desfdsurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cregterea
calitiitii serviciilor acordate beneficiarilor.



(3)In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitdti pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile §i completarile
ulterioare:

-sprijinirea activititilor de asistenti sociali;

-sprijinirea activitafilor de consiliere si informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activitatilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitii auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activitatilor desfigurate de personalul de specialitate si auxiliar,
precum si la cresterea calitétii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asiguri/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistent sociald sau
alte specializiri adecvate activitifilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitiile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sancfionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificarile i completérile ulterioare, etc.

[Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1,5/1
9.Personalul de conducere

{D)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si intocmeste informéri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire i perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitiirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasigurd buna desfdgurare a raporturilor de munc3 dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica i numirul de personal;

h)desfisoara activiti{i pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia In considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresat3, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

jréspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului §i dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care s conduc¥ la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleazd propuneri in acest sens;

k)organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

Dreprezinté serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard i din striinitate, precum si in justitie;



m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primériei sau, dupi caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului bugetar;
o)asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunogtintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licenti
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licent3 ai invitdmantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experient
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la
cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate este:

-2 posturi asistent medical (325901);

-10 posturi instructor ergoterapie (223003);
-1 post asistent social (1/2 normd) (263501);
-1 post psiholog (1/2 norm#) (263401).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

)in relatie cu beneficiarii gi colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

¢)isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului §i respecta relatiile ierarhice:

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continua;

e)lucreazi in echipi si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionirii cazurilor;
f)in activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situafii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de imbunitifire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectirii
legislatiei.

(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigura activitéfile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenants,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie, spélitoreasi,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.



Categoriile de personal administrativ din cadrul serviciului social Centrul de pregitire pentru viatd
independents “Ceahldul” sunt:

-1 post inspector specialitate (contabil)

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituitid pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau firs
personalitate juridic.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizirii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
serviciului social Centrul de pregitire pentru viafi independentii “Ceahliul” a respectérii standardelor
minime de calitate;

b)respectarii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce privegte functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a)participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaza activitifile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunititire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respecti
urmaétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei:

cjrespectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfasoara in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social

(1)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza carora a obfinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii i solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupé caz, din urmétoarele surse:



a) contributia persoanelor ll_] este stabilitd contributie a beneficiarului; "Se bifeazi cisuta
beneficiare gi/sau a |X| nu este stabiliti contributie a beneficiarului. Icorespunzﬁtoare.
intrefinatorilor acestora”: l

c) bugetele locale ale comunelor, oragelor i municipiilor, respectiv ||_| DA Se bifeazi césuta

bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti*: IX|NU [corespunzitoare. ]

b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti*: ;IX[ DA "Se bifeazi cisuta
|_|NU [corespunzitoare.

d) bugetul de stat”: IX| DA Se bifeazi casuta

|_|NU icorespunzitoare.

e) donatii, sponsoriziri sau alte contnbu;u din partea persoanelor fizice ||X| DA *Se bifeazi cisuta
jori Jurldlce d1n ';ara i din striinitate™: _ | | NU corespunzatoare

f) fonduri externe rambursabile si nerambursablle l]X| DA Se bifeaza casu];a
| | NU ‘corespunzitoare.

g) alte = d E ahtare in conform1tate _1 ngIan 1goare |X| DA Se bifeazi cdsuté
I |NU !corespunzatoare

*u




Anexa nr. 8 Avizat,

la HCJ nr, 196 / 2026 Director General Director General Adjunct
Asistentd Sociali
Florin Sfancu Vicleta Manea
/

REGULAMENT de organizare si functionare
a serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Muntenia”

Codul serviciului social:

Igerviciul este multlflmc_gon_a_liMF) *_____ Lista codurilor: .
[|_| Da 1X| Nu i : 873.4.2.CPVLD (8790 CR D-1V) |
Denumirea serviciului social: Centrul de pregatire pentru viati independenti “Muntenia”, cod serviciu
social - 873.4.2.CPVL.D

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald
de Asistentd Sociald i Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aproba prin Hotérire a Consiliului
Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalu! serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Dolj
Adresa completi: Jocalitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

P e —— IS

Categoria FSS: |X| Public *Se bifeazi|
|_| Privat icategoria ‘
L icorespunzatoare.
@)Dateprivind servicialsoeial: 0
Serviciul social face parte din|Servicii sociale cu cazare “Se bifeaza|
clasa/categoria/tipul major alll. Servicii rezidentiale categoria i
serviciilor sociale™: |_I 1.1. Centre rezidentiale Icorespunzz?ltoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald |
Servicii sociale fir3 cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fir3!
cazare

|_| 3.1. Centre de zi de Ingrijire, abilitare gi
reabilitare

|_| 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club

|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
i beneficiarului .
I_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
| hranei




|_| 3.7. Servicii de suport |
|_| 3.8. Serviciul plasament familial ' I
|_| Servicii de locuire asistatd in comunitate
|1 4.1. Locuinta protejati

| X | 4.2. Centre pentru viatd independents

Serviciul social se adreseazi| | Copil - C; *Se bifeazi!
urmitoarei/urmétoarelor |X| Persoani adulti cu dizabilititi: D; icdsuta/casutele
categorii de beneficiari: |_| Persoana varstnici: PV; corespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD; I

|_| Persoani fard adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violenti domestica;

- persoane cu diverse adicii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu masuri educativi sau
pedeapsd neprivativi de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

| B - altele: .......... specificati .......... - '

Codul serv1c1u1u1 social (confc_)rm Nomemgc_lgngulul serv1c1110r somale) 873. 4_2 CPVI D o N

Detine hcen;a de functlonare seria ....... or. ... si este cliberati de catre ... i
(denumirea institutiei emitente) .
la data de ......cccoevveeerinnnnnnne '
Capamtate 10 beneficiari

Serv1c1u1 soc1a1 este orgamzat | | Cu personahtate juridica *Se blfeaz 24
|X| Fard personalitate juridici categoria j

corespunzatoare i

IF SS percepe pentru accesarea | | Da *Se bifeaza casu];a

serviciului social o contributie din||X | Nu icorespunzitoare.

partea beneficiarului/ .

reprezentantului legal/ |
sustinatorului legal . |

Adresa serviciului social: localitatea Craiova, judetul/sectorul DOl_], Str. Muntema nr. 12, codul postal
200370

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafatd totald in metri pétrati: 189,46 mp;

Nr. etaje: P+1

Curte exterioari: Da;

Nr. total camere: 12, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 5;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

c)nr. spatii comune: 1;

d)nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie+toalete: 2;
e)nr. bucitirii/spatii de preparare a hranei: 1;



f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire: 1;
Alte spatii cu diverse destinatii: anex3 in curte, cu destinatia de magazie.

Spatiul este accesibilizat:" }IXI in exterior (cladirea) DajX| [Nu *Se incercuiesg
i|X| In interior DaX| [Nu rispunsul !
. B : . corespunzito;j.__ R
Programul de functionare a|[X| Permanent (24 h din 24) I"Se bifeazi césu‘;ai
serviciului social”: | | Zilnic: icorespunzétoare.
nr. de ore/zi:
nr. de zile/sdptimana: o

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Muntenia” este acordarea
sprijinului, pe perioada determinati, persoanelor adulte cu dizabilitti, inclusiv cu handicap grav si nevoi
complexe de sprijin, care necesitd interventie multidisciplinari integrati si sprijin de intensitate crescuti
pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionali i cresterea autonomiei, cu reducerea intensititii

sprijinului atunci cind este posibil, fird a configura obligatia unui traseu intre servicii.

4.Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare
Serviciul social Centrul de pregiitire pentru viati independenti “Muntenia” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului.
Activitatea serviciului social se desfigoard in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicats, cu modificirile si completirile ulterioare;

o altor acte normative incidente in domeniul persoanelor adulte cu dizabilititi §i al serviciilor

sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificérile si completarile ulterioare, anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotiti de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistenti sociali pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca maisuri de asistenti
sociald i documentele justificative prevédzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completirile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociali §i Protectia
Copilului sau, dupé caz, prin Hotérarea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.
(3)Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducatorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS i beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,



aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritiii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenti social, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misuri de asistents sociala.
(4)Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeazi, in
scris, serviciul public de asistentd sociali pe a cirui raza administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministruluj muncii,
familiei, tineretului si solidaritiii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap §i, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viatd independenti;

-documentul in care este stabilitd masura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitati, inclusiv cu handicap grav si nevoi complexe de sprijin, care detin
documente in care se recomandi misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistats in
comunitate pentru viatd independent;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dolj.

¢) Admiterea in cadrul Centrului de pregitire pentru viati independenti “Muntenia” se face in baza
Hotararii Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului
general al Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate prevézute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotiirdrea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii i altele asemenea.

(7)Conditiile de Incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de pregétire pentru viatd independenti
“Muntenia” se realizeazi in conditiile previzute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a
serviciilor sociale, in urmitoarele situatii:

a)la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b)in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;

c)in cazuri de fortd majord, care determind imposibilitatea continurii furnizirii serviciilor;

d)in caz de deces al beneficiarului.

e)in alte situatii previzute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

in cadrul Centrului de pregitire pentru viai independentd “Muntenia” se elaboreazi si se aplici
Procedura de incetare a serviciilor, in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile.
Procedura este aprobaté de furnizorul de servicii sociale si este adusi la cunostinga beneficiarilor inainte
de semnarea Contractului de furnizare a serviciilor sociale.



(8)incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisd in forma scrisi.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: | | DA [X| NU

6.Drepturile §i obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisd.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fara acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36’ alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completérile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36* din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activititi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire

-Cazare/Gazduire pe perioada determinati;

2. Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3. Asistenta si ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activitifilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice.

-Supraveghere;

4. Asisten{i medicala

-Asistenta medicald asiguratd de asisten{i medicali/asistente medicale, ca, de exemplu, monitorizarea
starii de sindtate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialisti, relaionarea cu unititile medicale ambulatorii i cu paturi.

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

-Activitifi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei séntiti, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare si consiliere privind drepturile beneficiarilor si accesul la servicii;

- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;

- Consiliere psihosociala;

- Consiliere specializati;



- Activitati de socializare §i petrecere a timpului liber;
- Orientare profesionald si suport pentru angajare;
- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdti complementare care rispund cerinfelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare si functionare, Centrul de pregitire pentru viati
independenta “Muntenia” nu acordi servicii sau desfigoard activititi complementare finantate din alte
surse decat bugetul alocat furnizorului de servicii sociale. in situatia identificirii unor surse de finantare
externe (proiecte, donatii, sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii
sociale poate aproba acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare

(2)Activitéfi pentru cresterea performantei serviciilor sociale fai de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate II1:

La data aprobirii prezentului regulament, Centrul de pregitire pentru viati independents “Muntenia” nu
desfdsoara activitdti suplimentare pentru cregterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim
de calitate III, cu exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii
sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementirii unor activitati de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale yi/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatorici, numirul de posturi si categortile de personal

(DServiciul social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Muntenia” functioneazi cu un
numar de 14 posturi, conform prevederilor Hotirarii consiliului judetean nr. ............ , din care:
a)personal de conducere: sef centru*

b)personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 14 posturi;
¢)personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea §i conducerea Complexului Centre de pregdtire pentru viatd
independentd Craiova Sud

(2)in cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitifi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitiii de voluntariat in
Roménia, cu modificérile i completirile ulterioare:

-organizarea §i desfagurarea de activitifi recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea §i desfasurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viati independent3,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii §i activititi cu caracter social, educativ si cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitafi auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitatilor desfigurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea
calitétii serviciilor acordate beneficiarilor.

3)in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitdti pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile §i completirile
ulterioare:



-sprijinirea activititilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activitatilor de consiliere §i informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activitatilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitati auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activitatilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar,
precum si la cresterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializiri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din funcfie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu
modificérile si completirile ulterioare, etc.

[Raportul n de angajati/ar. de beneficiari este de: 1,4/1
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9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

ajasigurd coordonarea, indrumarea i controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si Intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

Dasigurd buna desfasurare a raporturilor de munc dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica gi numarul de personal;

h)desfigoard activitifi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresaty, referitoare la inclciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j)raspunde de calitatea activitdtilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

K)organizeazd activitatea personalului §i asigur respectarea timpului de lucru §i a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara i din stréinitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenti sociald de la nivelul
primariei sau, dupa caz, si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societafii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

m)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungi duratii, absolvite cu diploma de licenti
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistent sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate

(1)Personalul de specialitate este:

-2 posturi asistent medical (325901),

-10 posturi instructor ergoterapie (223003);
-1 post asistent social (1/2 normd) (263501);
-1 post psiholog (1/2 normi) (263401).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfigoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

)in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respecti Codul etic aprobat de FSS;

©)isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului i respecti relatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e}lucreazi in echipé si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea soluionarii cazurilor;
f)in activitatea desfisurati, respectd prevederile legale In vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conduceril serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

i)face propuneri de imbunétitire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectdrii
legislatiei.

(3)Atribuiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curifenie, spalétoreasi,
sofer, bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in figa postului.

12.Consiliul consultativ
(1)Consiliul consultativ este o structurd constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fird
personalitate juridica.



(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de cétre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat §i obtinut licenta de functionare a
serviciului social Centrul de pregétire pentru viafi independents “Muntenia” a respectarii standardelor
minime de calitate;

b)respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:

a)participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeazi activitifile derulate in centru §i propune misuri si programe de imbunétitire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la Incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situafia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibili gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. {4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia s se asigure ci se respecti
urmitoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele mésurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

g)votul se desfisoard in mod secret;

f)decizia se adopti cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social
(Din estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevézufi in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii i solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitifii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupid caz, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor |_| este stabilitd contributie a beneficiarului; "Se bifeazi cisuta
beneficiare si/sau a |X] nu este stabilitd contributie a beneficiarului. corespunzitoare.
intretinitorilor acestora™: _

é) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor; r—espgcilv
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuregti™:

LIDA "Se bifeazi cisuta

b) bugetul local al judetului, respéctiv al municipiului Bucﬂre;tl_* ) X| DA *Se bifeaza Cﬁsiﬂé -
e L [NU_ corespunzitoare. |
d) bugetul de stat”: IX| DA Se bifeazi ciisufa

|_|NU corespunzitoare.




e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice |X| DA [*Se bifeazi casuta
| INU |corespunzitoare.

ori juridice din tar3 si din striindtate™:
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile™; IX| DA E*Se bifeazi cisuta
|_I|NU ‘corespunzitoare.

IX| DA I"Se bifeazi ciisuta

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare":
| INU !corespunzitoare.




Anexa nr. 9 Avizat,
la HCJ nr. 196 /2026 Director General Director General Adjunct
Asistentd Sociala
Florin cu Violeta Manea
/

de organizare §i functionare
a serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Primiverii”

Codul serviciului social:

[S_érviciul este multifunctional (MF): __ELista codurilor: .
“_] Da X|Nu f 873.4.2.CPVIL.D (8790 CR D-1IV) |
Denumirea serviciului social: Centrul de pregitire pentru viatd independenti “Primiiverii” , cod serviciu
social - 873.4.2.CPVL.D

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare F'SS, respectiv Directia Generali
de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare i functionare a serviciului social se aproba prin Hotlirdre a Consiliului
Judetean Dol;.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dolj

Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

Categoria FSS: IX| Public *Se bifeaza|
|| Privat ccategoria '
corespunzitoare. |

(Ejl-late_p{izipg_scrviciul social:

Serviciul social face parte din/Servicii sociale cucazare  "Se  bifoazd
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale ccategoria :
serviciilor sociale™: |_| 1.1. Centre rezidentiale lcorespunzitoare. |

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociald |
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, firi;

cazare

| || 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si'

l reabilitare '

|_| 3.2. Centre de zi

|| 3.3. Centre de zi de socializare tip club

|_| 3.4. Servicii de fingrijire la domiciliul

beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a’

hranei .




|_| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial
|_| Servicii de locuire asistatd in comunitate |
|| 4.1. Locuinta protejata

| X | 4.2. Centre pentru viati independenti

I

Serviciul social se adreseazi| | Copil - C; "Se bifeazi,
urmitoarei/urmétoarelor |X| Persoand adulti cu dizabilititi: D; ;cisu’;a/césutele

categorii de beneficiari”; |_| Persoani varstnici: PV; [corespunzatoare. |
|_{ Victime ale violentei domestice: VD; .

|_| Persoani fird adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv: |

- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestica;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sanctionate cu méasuri educativi sau’

pedeapsd neprivativi de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor; . I

- someri de lungi durati; !

- persoanele cu afectiuni psihice; |

- apartinatori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... .. specificafi ..........

Codul serv101u1u1 social (conform Nomenclatorulul serviciilor s001a1e) 87 3.4. 2. CPVI D
Depne hcen;a de functionare: seria ....... nr. ... si este eliberats de catr (0% 11 (IR
(denumirea institutiei emitente)

la data de .......cocvreneerreerrinnen,

Capac1tate 10 beneficiari !
Serv1c1u1 socml este organlzat |_| Cu personalitate Jurldlcé "Se bifeazé.

|X| Fara personalitate juridica categoria :
| .corespunzatoare
FSS percepe pentru accesarea | | Da Se bifeazi casuta
serviciului social o contributie din||X | Nu -corespunzatoare '
partea beneficiarului/ '
reprezentantului legal/
sustindtorului legal

Adresa serviciului social: localitatea Craiova Judetul/sectorul Dolj, str. Aleea 1 Prlmaveru . 14 codul
postal 200103

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri patrati: C1=73,10 mp; C2=112,89 mp; C3=20,52 mp;

Nr. etaje: C1: P+1; C2: P+1; C3: P;

Curte exterioari: Da;

Nr. total camere: 14, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 5;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

c)nr. spatii comune: 1;

d)nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie+toalete; 3;
e)nr. bucitirii/spatii de preparare a hranei: 1;



f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intrefinere-reparatii,
deservire: 3;
Alte spatii cu diverse destinatii: anexa in curte, cu destinatia de magazie.

Spatiul este accesibilizat:" it exterior (clidirea) iDa ulX| ['Se incercuieste]
1X] In interior Da|X| [Nu raspunsul i
) i | corespunzitor.
Programul de functionare a|[X|Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi césutai
serviciului social”: || Zilnic: lcorespunzitoare. |
nr. de ore/zi:
! nr. de zile/sdptimani:

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de pregitire pentru via{i independenti “Primiverii” este
acordarea sprijinului, pe perioadd determinati, persoanelor adulte cu dizabilititi, inclusiv cu handicap
grav si nevoi complexe de sprijin, care necesits interventie multidisciplinard integrati si sprijin de
intensitate crescutd pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionali §i cresterea autonomiei, cu
reducerea intensitatii sprijinului atunci cénd este posibil, fird a configura obligatia unui traseu intre
servicii.

4.Cadrul legal de infiinfare, organizare §i functionare
Serviciul social Centrul de pregitire pentru viati independentd “Primiverii” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea asistenei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoari in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 448/2006, republicatd, cu modificirile §i completirile ulterioare;

e altor acte normative incidente in domeniul persoanclor adulte cu dizabilitéti si al serviciilor

sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitifi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificdrile §i completirile ulterioare, anexa nr. 2.

S.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca maisura de asistenta
sociald §i documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificérile si completarile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistents Sociali si Protectia
Copilului sau, dupi caz, prin Hotérarea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile i completirile ulterioare.
(3)Dupi aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducatorul serviciului social, se
incheie intre FSS i beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform



modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national,
aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului gi solidarititii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informirilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenti sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistentd sociald.
(4)Dupi incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeaz, in
scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razi administrativ-teritoriali igi are domiciliul sau
resedinfa beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului §i solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap i, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd mésuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viatd independents;

-documentul in care este stabilitd masura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilititi, inclusiv cu handicap grav §i nevoi complexe de sprijin, care defin
documente in care se recomandd mésuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistati in
comunitate pentru viati independents;

-domiciliul/regedinta pe raza judetului Dolj.

c¢) Admiterea in cadrul Centrului de pregitire pentru viatd independentsi “Primaverii” se face in baza
Hotarérii Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului
general al Directiei Generale de Asistentd Sociali §i Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotirirea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de agteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de pregitire pentru viatd independenti
“Priméverii” se realizeazd in conditiile previzute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a
serviciilor sociale, in urmétoarele situatii:

a)la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b)in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;

c)in cazuri de fortd majord, care determind imposibilitatea continuirii furnizarii serviciilor;

d)in caz de deces al beneficiarului.

e)in alte situatii previzute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

fn cadrul Centrului de pregitire pentru viati independentd “Priméverii” se elaboreazi si se aplici
Procedura de incetare a serviciilor, in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile.



Procedura este aprobati de furnizorul de servicii sociale si este adusi la cunostinta beneficiarilor inainte
de semnarea Contractului de furnizare a serviciilor sociale.

(8)Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisé in forma scrisa.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat §i de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile previzute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigur confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare In regim de urgenti: | | DA [X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36' alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completarile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisa.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite firi acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art.
36! alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activiti{i derulate in cadrul serviciului social
{(I)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmétoarele:
Servicii/Activititi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gézduire

-Cazare/G#zduire pe perioadi determinati;

2. Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea §i servirea a 3 mese/zi;

3. Asistenta si ingrijire personald

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitifilor instrumentale ale vietii zilnice.

-Supraveghere;

4. Asistentsd medicald

-Asistenta medicala asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale, ca, de exemplu, monitorizarea
stérii de sanatate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialisti, relafionarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi.

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

-Activitdfi pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independents, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sinatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

- Terapie ocupational, ergoterapie;

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare si consiliere privind drepturile beneficiarilor si accesul la servicii;

- Servicii de asisten{d sociald specifice profesiei de asistent social;



- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activititi de socializare si petrecere a timpului liber;

- Orientare profesicnald §i suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitali complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finanfate din alte surse decat bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare si functionare, Centrul de pregitire pentru viat3
independenta “Priméverii” nu acordi servicii sau desfisoars activititi complementare finantate din alte
surse decat bugetul alocat furnizorului de servicii sociale. In situatia identificarii unor surse de finantare
externe (proiecte, donatii, sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii
sociale poate aproba acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare

(2)Activitdi pentru cregterea performantei serviciilor sociale fati de ceringele minime reprezentate de
nivelul de calitate I1I:

La data aprobarii prezentului regulament, Centrul de pregitire pentru viati independenti “Primiverii”
nu desfdgoard activitdti suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul
minim de calitate III, cu exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de
servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:

In situatia implementérii unor activitdti de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

8.Structura organizatoricd, numairul de posturi i categoriile de personal

(DServiciul social Centrul de pregiitire pentru viatii independenti “Primiverii” functioneazi cu
un numar de 14 posturi, conform prevederilor Hotararii consiliului judetean nr. ............ , din care:
a)personal de conducere: sef centru*

b)personal de specialitate de ingrijire si asistents; personal de specialitate si auxiliar: 14 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea §i conducerea Complexului Centre de Dpregdtire pentru viatd
independentd Craiova Nord

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitafi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Romaénia, cu modificérile §i completirile ulterioare:

-organizarea si desfésurarea de activitdfi recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea gi desfagurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viatd independents,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii si activititi cu caracter social, educativ i cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitdti auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activitéfilor desfasurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea
calitdfii serviciilor acordate beneficiarilor.



(3)In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitafi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completirile
ulterioare:

-sprijinirea activitétilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activitdfilor de consiliere si informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activitatilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activitdfi auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activititilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar,
precum si la cresterea calititii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfdguririi practicii studentilor la asistentd sociald sau
alte specializari adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu
modificdrile §i completrile ulterioare, etc.

’Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1,4/1
9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor
si Intocmeste informdri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

¢)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasiguréd buna desfagurare a raporturilor de munc# dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici gi numarul de personal;

h)desfdgoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

1)ia in considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresati, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j)raspunde de calitatea activititilor desfiisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competeniei, mésuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitifi sau, dupa caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

K)organizeaza activitatea personalului i asiguri respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

Dreprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritafile si institutiile
publice, cu persoanele fizice i juridice din tara §i din striinatate, precum si in justitie;



m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei sau, dupi caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizafii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;
o)asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostinti atdt personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diplomi de licent
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenfi sociald sau sociologie, cu vechime/experienti de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experient
de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniui serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate este:

-2 posturi asistent medical (325901);

-10 posturi instructor ergoterapie (223003);
-1 post asistent social (1/2 normai) (263501);
-1 post psiholog (1/2 normi) (263401).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

)in relatie cu beneficiarii i colegii de munc, respectd Codul etic aprobat de FSS;

©)isi indeplineste atributiile previizute in figa postului i respecti relatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreazi in echipi si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii cazurilor;
f)in activitatea desfdguratd, respectd prevederile legale in vigoare §i standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

i)face propuneri de imbundtifire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inseriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenants,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curdtenie, spilitoreass,
sofer, bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.



12.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structur constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fird
personalitate juridici.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizarii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independent3 “Primaverii” a respectérii standardelor
minime de calitate;

b)respectérii principiului participérii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a)participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaza activitétile derulate in centru $i propune misuri i programe de fmbunititire a acestora;
¢)dupd caz, ii exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situafia In care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibilad gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilal{i beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia sd se asigure c3 se respects
urmétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfagoard in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social

(1)in estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conductorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cdrora a obfinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevézuii in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii i solidaritétii sociale si al
ministrului familiei, tineretului §i egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupi caz, din urmdtoarele surse: L

a) contributia persoanelor |_| este stabilitd contributie a beneficiarului; "Se bifeazi cisuta
beneficiare gi/sau a [X| nu este stabiliti contributie a beneficiarului. corespunzitoare.
intretinitorilor acestora*: .

E)_buéetele locale ale comuneloZoraselor $l—n—l_unl(;1p;—li(—);, respec_ti; B |_|DA Se bifeazé_gﬁsuta N

[bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti™: |X|NU corespunzitoare.

——— e




b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti*: i|X| DA i*Se bifeazi casuta
| | NU |corespunzitoare.
d) bugetul de stat™: IX| DA ['Se bifeazii casuta

!I_I NU [corespunzitoare.

e) donalii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ||X| DA :*Sc bifeazi cidsufa

ori juridice din tar4 si din striinitate™: |_I|NU |corespunzitoare.
f) fonduri externe rambursabile i nerambursabile™; :'|X| DA ['Se bifeazi césufa

!l_l NU |corespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: :|X| DA *Se bifeazi cisuia
|_INU lcorespunzitoare.




Anexa nr. 10 Avizat,

la HCJ nr. 196 /2026 Director General Adjunct

Violeta Manea
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REGULAMENT de organizare §i functionare
a serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Floresti”

Codul s91:\_1_iciu11_1_i _s_oc_ial:

}Serviciul este multifun_c_;ig_nz_ﬂ_(]»k{f’_) : ~ Lista codurilor:

]|_| Da 1X| Nu 1 873.4.2.CPVLD (8790 CR D-1V)
Denumirea serviciului social: Centrul de pregatire pentru viatd independentd “Floresti” , cod serviciu
social - 873.4.2.CPVILD

Infiintat de ciitre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare ESS, respectiv Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aproba prin Hotirdre a Consiliului

Judetean Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Social si Protectia Copilului Dolj

Adresa complet: localitatea Craiova, judetul Dolj, b-dul Nicolae Titulescu, nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

Categoria FSS: IX| Public *Se bifeazi
| | Privat ‘categoria '
corespunzitoare. '
()Dameprvindserviclsocial: o oo
Serviciul social face parte din|Servicii sociale cu cazare *Se  bifeazi
clasa/categoria/tipul major al|l. Servicii rezidentiale .categoria
serviciilor sociale™: |_| 1.1. Centre rezidentiale corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare

|_| 2.1. Servicii rezidentiale de urgents sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, far3
cazare

|| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare §i
reabilitare

|_| 3.2. Centre de zi

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club

|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul
beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

— L .




|| 3.7. Servicii de suport ' '
|_| 3.8. Serviciul plasament familial ' |
|_| Servicii de locuire asistati In comunitate

| | 4.1. Locuinti protejati

| X | 4.2. Centre pentru viatd independenti

Serviciul social se adreseazi || Copil - C; *Se bifeazi
urmatoarei/urméitoarelor |X| Persoana adulta cu dizabilititi: D; cdsuta/césutele |
categorii de beneficiari*: |_| Persoan3 varstnici: PV; icorespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD;

|_| Persoand fira adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestici;

- persoane cu diverse adictii;

- persoane private de libertate;

- persoane sancfionate cu misuri educativi sau
pedeapsi neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durati;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... specificafi ..........
Codul servwlulul somal __gcpnf(_)rm Nomen_clatorulul serv1c1110r soc1a1e) 873_4 2. C_PV D i
[De‘;me hcenta de funcponare seria ....... nr. ... si este eliberati de citre ..................... ,
| (denumirea institutiei emitente)
| la data de .......c.cooueerurncucnnnnee.
Capacﬂate 10 beneficiari
Serviciul social este organizat': | | Cu personahtate _]urldlca *Se bifeazéj
|X| Fard personalitate juridica icategoria !
:corespunzétoare
FSS percepe pentru accesarea | i Da "Se bifeaza casu;a
serviciului social o contributie din|[X | Nu ‘corespunzitoare.
partea beneficiarului/
reprezentantului legal/

isustinatorului legal:"

Adresa serviciului social: localitatea ( Cralova Judetul/sectorul DolJ, str. Florestl nr. 3, codul postal
200782

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri patrati: 206,82 mp;

Nr. etaje: P+1

Curte exterioara: Da;

Nr. total camere: 16, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 5;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

c)nr. spatii comune: 2;

d)nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dug/baie+toalete: 4,
e)nr. bucatérii/spatii de preparare a hranei: 1;



f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intrefinere-reparatii,
deservire: 2;
Alte spatii cu diverse destinatii: beci.

Spatiul este accesibilizat:” in exterior (clidirea) Da Nu|X| ['Se incercuieste]
In interior Da Nu [X|| [rispunsul !

. B o I | corespunzaitor.

Programul de functionare a|X| Permanent (24 h din 24) "Se bifeazi cisuta,

serviciului social™: || Zilnic: corespunzitoare.
nr. de ore/zi: |

nr. de zile/sdptiméni:

B —

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Floresti” este acordarea
sprijinului, pe perioadi determinata, persoanelor adulte cu dizabilitati, inclusiv cu handicap grav si nevoi
complexe de sprijin, care necesitd interventie multidisciplinari integrati si sprijin de intensitate crescuti
pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionali si cresterea autonomiei, cu reducerea intensitatii
sprijinului atunci cind este posibil, fird a configura obligatia unui traseu intre servicii.

4.Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare
Serviciul social Centrul de pregitire pentru viati independenti “Floresti” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile i completirile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului.
Activitatea serviciului social se desfdgoara in conformitate cu prevederile:

Legii nr. 448/2006, republicatd, cu modificérile i completirile ulterioare;

e altor acte normative incidente in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati si al serviciilor

sociale.

Standardul minim de calitate aplicabil: standarde specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitifi, aprobate prin Ordinul nr. 507 din 22 aprilie
2026, cu modificirile si completarile ultericare, anexa nr. 2.

5.Accesarea serviciului

(3)Serviciul social se acceseazi, dupd caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de citre beneficiar, insofitd de decizia primarului/directorului
serviciului public de asisten{d sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca misuri de asistenta
sociala i documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

b)cererii de servicii sociale, in situatia previzutd la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/201 1, cu
modificarile §i completérile ulterioare;

c)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistentid Sociald si Protectia
Copilului sau, dupd caz, prin Hotérdrea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, precum
si prin alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplic3 procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.
(3)Dupé aprobarea cererii de admitere de citre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se
incheie intre FSS §i beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform
modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat Ia nivel national,



aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritiii sociale nr. 1.126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistent socials, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum §i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistenti sociala.
(4)Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitants, furnizorul informeazi, in
scris, serviciul public de asistent3 sociald pe a ciirui razi administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau
resedinfa beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-certificatul de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate;

-copia actului de identitate al persoanei cu handicap si, dupi caz, al reprezentantului legal;

-documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independent;

-documentul in care este stabilitd masura de protectie;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-persoane adulte cu dizabilitdti, inclusiv cu handicap grav §i nevoi complexe de sprijin, care detin
documente in care se recomandd misuri de protectie referitoare la servicii de locuire asistats in
comunitate pentru viatd independenti;

-domiciliul/resedinta pe raza judetului Dol;.

) Admiterea in cadrul Centrului de pregitire pentru viatd independenti “Floresti” se face in baza
Hotérérii Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Dolj si a dispozitiei directorului
general al Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului Dolj.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate previizute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotararea Guvernului
nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu:
au prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de pregétire pentru viatdi independenti
“Floresti” se realizeazd in conditiile previzute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a
serviciilor sociale, in urmatoarele situatii:

a)la cererea beneficiarului/reprezentantului legal/tutorelui;

b)in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractelor;

¢)in cazuri de fortd majord, care determind imposibilitatea continudirii furnizirii serviciilor;

d)in caz de deces al beneficiarului.

e)in alte situatii prevdzute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

in cadrul Centrului de pregitire pentru viat independent3 “Floresti” se elaboreazi si se aplica Procedura
de incetare a serviciilor, in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este
aprobatd de furnizorul de servicii sociale si este adusi la cunostinta beneficiarilor inainte de semnarea
Contractului de furnizare a serviciilor sociale.



(8)incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii,
emisé in form3 scrisi.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat §i de a-si exprima punctul de vedere,
in conditiile prevazute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: | | DA [X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asum# numai in forma
scrisa.

(3Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fird acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36' alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.
(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 362 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile i completirile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitdti de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire

-Cazare/Gézduire pe perioadd determinati;

2. Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea si servirea a 3 mese/zi;

3. Asistenta si ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de baza ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activitdtilor instrumentale ale vietii zilnice.

-Supraveghere;

4. Asistentd medicald

-Asistenta medicala asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale, ca, de exemplu, monitorizarea
starii de sanatate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialigti, relationarea cu unititile medicale ambulatorii si cu paturi.

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

-Activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viafii independenti, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sdnatiti, deprinderi de autogospodrire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

- Terapie ocupationald, ergoterapie;

6. Insertie/Reinsertie sociali/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare §i consiliere privind drepturile beneficiarilor si accesul la servicii;

- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;

- Consiliere psihosociala;

- Consiliere specializati;



- Activititi de socializare i petrecere a timpului liber;
- Orientare profesionald si suport pentru angajare;
- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activititi complementare care rispund cerinfelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare si functionare, Centrul de pregatire pentru viati
independentd “Floresti” nu acordd servicii sau desfisoard activititi complementare finantate din alte
surse decét bugetul alocat furnizorului de servicii sociale. in situatia identificirii unor surse de finantare
externe (proiecte, donatii, sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii
sociale poate aproba acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare

(2)Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime reprezentate de
nivelul de calitate III:

La data aprobarii prezentului regulament, Centrul de pregitire pentru viatd independenti “Floresti” nu
desfdsoara activitdfi suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim
de calitate III, cu exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii
sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmiitoarele resurse:

In situatia implementrii unor activitéti de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare
vor fi asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale gi/sau din alte surse legal constituite, in
conditiile legii.

3.Structura organizatoricsi, numirul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social Centrul de pregitire pentru viatd independents “Floresti” functioneazi cu un
numdr de 14 posturi, conform prevederilor Hotararii consiliului judetean nr. ......... , din care:
a)personal de conducere: sef centru*

b)personal de specialitate de ingrijire i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 14 posturi;
c)personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi

d)personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

*sef centru 1 post — asigurd coordonarea §i conducerea Complexului Centre de pregdtire pentru viatd
independentd Craiova Nord

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutai cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Roménia, cu modificdrile §i completirile ulterioare:

-organizarea si desfdgurarea de activitii recreative, educative si de socializare pentru beneficiari;
-sprijin in organizarea si desfisurarea activititilor de dezvoltare a deprinderilor de viatd independents,
sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin In organizarea de evenimente, campanii i activitifi cu caracter social, educativ §i cultural;
-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii si bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitéti auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului,
la eficientizarea activititilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea
calitdtii serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completirile
ulterioare:



-sprijinirea activitifilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activitifilor de consiliere §i informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de
specialitate;

-participarea la organizarea activititilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activititi auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si
obiectivelor serviciului, la eficientizarea activitatilor desfisurate de personalul de specialitate si auxiliar,
precum si la cresterea calitatii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfigurarii practicii studentilor la asistentd sociali sau
alte specializdri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(5)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din funcfie a personalului se realizeazi cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicat, cu
modificérile §i completarile ulterioare, etc.

IRaportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1,4/1
9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod
corespunzitor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b)elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii obiectivelor
si intocmegte informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;
d)colaboreazi cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitifii serviciilor, precum i pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspundi
nevoilor persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd §i numirul de personal;

h)desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care 1i este adresati, referitoare la incileiri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j)raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleazd propuneri in acest sens;

K)organizeaz3 activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile §i institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din striinitate, precum si In justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanent cu serviciul public de asisten{d sociald de la nivelul
primariei sau, dupa caz, §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;



o)asigurd indeplinirea mdsurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

@)alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de
licenté absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungi durat3, absolvite cu diploma de licenti
sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de
minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom3 de licent3 ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al gtiintelor administrative, cu vechime/experientd
de minimum trei ani In domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfdsurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(DPersonalul de specialitate este:

-2 posturi asistent medical (325901);

-10 posturi instructor ergoterapie (223003);
-1 post asistent social (1/2 normd) (263501);
-1 post psiholog (1/2 norm&) (263401).

2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

)in relatie cu beneficiarii §i colegii de munci, respectd Codul etic aprobat de FSS;

c)isi indeplineste atributiile prevézute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d)participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

¢)lucreaza in echipi si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii cazurilor;
f)in activitatea desfdgurat, respectd prevederile legale in vigoare s§i standardele minime de calitate
aplicabile;

g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social i intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f)face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si respectarii
legislatiei.

(3)Atribuiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenants,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curétenie, spalitoreasa,
sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12.Consiliul consultativ
(1)Consiliul consultativ este o structurd constituiti pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fird
personalitate juridica.



(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de citre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizirii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
serviciului social Centrul de pregitire pentru viati independents “Floresti” a respectarii standardelor
minime de calitate;

b)respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a)participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b)analizeaza activitatile derulate in centru §i propune masuri si programe de imbunétitire a acestora;
c)dupd caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibil gizduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia s3 se asigure ci se respecti
urmatoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfagoard in mod secret;

fdecizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social
(1)in estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cirora a obfinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si al
ministrului familiei, tineretului i egalititii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmitoarele surse:

P =T = e— E—— . P = -
a) contributia persoanelor |_| este stabilitd contributie a beneficiarului; "Se bifeazi ciisuta
beneficiare si/sau a IX| nu este stabiliti contributie a beneficiarului.  corespunzitoare.

cj bugetele locale ale cbh-lunelof,.é-raselor si muminp_nl:r, respectiv _ 1L DA _*;S_e—bifeazé césﬁt;-
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti”: - [X|NU corespunzitoare.

IX| DA *Se bifeazi cisuta

'b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bﬁ;egg*:




e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ;|X| DA “Se bifeazi cisuta

ori juridice din tar3 si din striinitate™: 'l_l NU icorespunzﬁtoare_
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile™: IX| DA *Se bifeazi casuta

|LINU corespunzitoare.

) alte surse de ﬁnantar_e, in conformitate cu legislatia in vigoare": X| DA *Se bifeazi cisuta

| |NU _corespunzatoare.




Anexa nr. 11 Avizat,

la HCJ nr. 196 / 2026 Director General Director General Adjunct
Asistenti Sociald
Florin S¢ancu Viol

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Centrul Maternal ,,Sf. Ecaterina”

CAPITOLUL 1:

Codul serviciului social: o o
I _ Serviciul este multifunctional (MF) N 'Llsta codurllor |
[ Lpa ] X Nu 1. 879.2.1.SRUS.C (8790CR-MC-T) |

Denumirea serviciului social: Centrul Matemal Sf Ecaterina” — cod serviciu social 879 2.1.8 SRUS C

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aprobi prin Hotéirdre a Consiliului Judetean
Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul de
servicii sociale.

2.1dentificarea serviciului social

(1)Date privind FSS:

Denumirea FSS: Direcfia Generald de Asistenti Sociala i Protectia Copilului Dolj

Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, str. Nicolae Titulescu nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

S — S i e e e e e o~ —

Categoria FSS":  |XIPublic *Se bifeazi
|_| Privat categoria
corespunzatoare

(2)Date privind serviciul social:

e _______._.. B —

Serviciul social face parte din Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi '
clasa/categoria/tipul major al 1. Servicii rezidentiale icategoria
serviciilor sociale”: |_[ 1.1. Centre rezidentiale ‘corespunzitoare.

2. Servicii de suport cu cazare
IX| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociali
Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport in comunitate,
fara cazare
|_13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare
|_| 3.2. Centre de zi
|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club |




|_| 3.4. Servicii de ingrijire 1a domiciliul
beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a
hranei

|_| 3.7. Servicii de suport

|_| 3.8. Serviciul plasament familial

|_| Servicii de locuire asistati in comunitate
|_| 4.1. Locuints protejati

|_| 4.2. Centre pentru viatii independenti

Serviciul social se adreseazi |X| Copil - C; *Se bifeazi
urmitoarei/urmétoarelor |_| Persoand adulti cu dizabilitati: D; .cdsuta/cisutele
categorii de beneficiari™: |_| Persoana véarstnici: PV; corespunzitoare.

|_| Victime ale violentei domestice: VD;
|_| Persoand féri adidpost: PFA;
|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;
- agresori violenta domestici; ;
- persoane cu diverse adictii;
- persoane private de libertate;
- persoane sanctionate cu misurd educativi
sau pedeapsé neprivativa de libertate;
- persoanele victime ale infracfiunilor;
- someri de lung3 durati; .'
- persoanele cu afectiuni psihice; '
- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

|- altele: specificafi: ..........

Codul serviciului soc1a1 (conform Nomenclatorulul serkulbr somale) 879 2. 1__SRUS C

Detine hcen];a de func'ponare seria ....... . ........ si este eliberatd de citre ....................... i
(denumirea institutiei emitente) '
ladatade......cccorveerenreerencnnnee.

Capamtate 9 cuplun mama-copll .

Serv1c1u1 soclal este organlzat | | Cu personahtate _]urldlca *Se bifeazi |
|X| Fara personalitate juridica categoria '
N ' ) . corespunzatoare '

FSS percepe pcntru accesarea | | Da *Se bifeazi casu;a

serviciului social o contributie [ X| Nu ‘corespunzétoare.

din partea beneficiarului/

freprezentantului legal/

sustinitorului legal:"
Adresa serviciului social: localitatea Cralova Jude’;ul DOI_], str. General Dragahna nr. 60 A, corp C3 codul
postal 200539

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald in metri pétrati: 773,12 mp

Nr. etaje: P+M

Curte exterioard: Da

Nr. total camere: 35, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 7+1 izolator;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 4;

c)nr. spatii comune: 2;

d)nr. spatii igienico-sanitare, i anume nr. toalete: 0, nr. camere de dus/baie+toalete: 13;

e)nr. bucétarii/spatii de preparare a hranei: 1+4 camere destinate spalator vase si spalitor alimente;

fnr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intrefinere- reparatii,
deservire: 3;




Alte spafii cu diverse destinafii: - spilitoria+uscataria este amplasati in corp C1
- 3 poduri;
- 4 magazii;
- 3 vestiare;
- 1 cameri centrali termic;
- 1 camera tehnici grup pompe.

Spatiul este accesibilizat:” IX| in exterior (cladirea) DaX [Nu *Se incercuiegte |
[X| In interior DaX [Nu rispunsul f

~ i N corespunzitor.
Programul de functionare a |X| Permanent (24 h din 24) *Se bifeazi casuta |
serviciului social”: | | Zilnic: corespunzétoare. |
nr. de ore/zi: | |
nr. de zile/sdptimani: ' '

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul Maternal ,,Sf. Ecaterina” este asigurarea protectiei, gazduirii, ingrijirii i
sprijinului specializat pentru cuplul mamé—copil, precum §i pentru femeile gravide aflate in situatii de
dificultate, intr-un mediu apropiat de cel familial, In vederea prevenirii separdrii copilului de familie,
dezvoltarii si consolidarii abilitdfilor parentale, depasirii situatiilor de risc i facilitirii integririi sau
reintegrarii sociale i familiale a beneficiarilor, prin furnizarea de servicii sociale integrate, in conformitate cu
legislatia in vigoare si standardele minime de calitate aplicabile.

4.Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare
Serviciul social Centrul Maternal ,,Sf. Ecaterina” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 29272011, cu
modificirile §i completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului.
Activitatea serviciului social se desfigoard in conformitate cu prevederile:

o Legii nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului, republicats, cu modificarile

si completérile ulterioare;

o altor acte normative incidente in domeniul protectiei copilului si al serviciilor sociale.
Standardul minim de calitate aplicabil: standarde minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca
centre maternale, aprobate prin Ordinul nr. 81 din 16 ianuarie 2019.

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

ajcererii de admitere adresate FSS de cétre beneficiar, insotiti de decizia primarului/directorului serviciului
public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald si
documentele justificative previzute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost inregistrati in
conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile i completarile ulterioare;
b)cererii de servicii sociale, In situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completirile ulterioare;

e)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistents Sociali si Protectia Copilului sau,
dupi caz, prin Hotdrarea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotiirdre judecitoreascs, precum si prin
alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.

(3)Dupa aprobarea cererii de admitere de ciitre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se incheie
intre FSS §i beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului
aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mésuri de asistenti sociali.



(4)Dupa incheierea contractului de prestiri de servicii cu persoana solicitanti, furnizorul informeazi, in scris,
serviciul public de asistentd sociald pe a cérui razd administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau resedinta
beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei,
tineretului si solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate 1a admitere sunt:

a) Acte necesare:

-cererea de admitere;

-planul de servicii elaborat de serviciul public de asistentd sociala de la domiciliul sau, dupi caz, de la resedinta
beneficiarei ori planul individualizat de protectie, dupi caz;

-raport/referat de evaluare;

-copia actului de identitate al beneficiarei sau, in lipsa acestuia, documentul care atest3 identitatea ori dovada
demersurilor pentru obtinerea actului de identitate;

-copia certificatului de nastere al copilului/copiilor sau, dupid caz, documentul care atesti identitatea
acestuia/acestora;

-decizia/dispozifia ori hotérdrea de admitere, dupi caz;

-contractul de furnizare a serviciilor sociale.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuinti si/sau care se confrunti cu mari probleme
financiare, profesionale si relationale;

-mame cu copii/gravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate incapabile si le ofere nici un
fel de suport;

-mame cu copii/gravide victime ale violenfei domestice;

-cuplu mama-copil inclus intr-un program de restabilire a legaturii familiale, dupi ce copilul a avut o masura
de protectie speciala;

-mame minore cu copii/gravide minore aflate in sistemul de protectie speciali a copilului.

c)Admiterea in cadrul Centrului Maternal ,,Sf. Ecaterina” se face in baza dispozitiei Directorului Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj sau in baza hotirarii de plasament emisa de Comisia
pentru Protectia Copilului sau instanta judecitoreascd, in conditiile legislatiei in vigoare.

d) Serviciile oferite in cadrui centrului sunt gratuite.

{6)Criterii de eligibilitate previzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, previzute la art. 1 alin. (4) din Hotiirdrea Guvernului nr.
268/2026, precum i alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu: au
prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de asteptare, in ordinea Inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Centrului Maternal ,»of. Ecaterina” se realizeaza in conditiile
prevézute de legislaia in vigoare §i de Contractul de furnizare a serviciilor sociale, in urmitoarele situatii:

a) la expirarea perioadei pentru care au fost acordate serviciile sociale, daci obiectivele stabilite prin planul
de interventie au fost realizate;

b) la solicitarea beneficiarei sau, dupi caz, a reprezentantului legal, exprimati in scris;

c) prin transferul beneficiarei cétre un alt serviciu social, atunci cdnd evaluarea de specialitate stabileste ci
acesta réspunde mai adecvat nevoilor identificate;

d) ca urmare a incetdrii conditiilor care au stat la baza admiterii in serviciul social;

e) in cazul nerespectdrii repetate de citre beneficiard a obligatiilor asumate prin Contractul de furnizare a
serviciilor sociale §i prin Regulamentul de ordine interioard, dupd parcurgerea misurilor de informare,
consiliere §i analiza a situatiei;

f) in alte situatii previzute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.



Incetarea acordirii serviciilor sociale se realizeazi cu respectarea interesului superior al copilului si a
principiului continuitdtii ingrijirii, fiind precedati de evaluarea situatiei beneficiarilor si de stabilirea maisurilor
necesare pentru asigurarea continuititii sprijinului, dupi caz.

in cadrul Centrului Maternal ,,Sf. Ecaterina” se elaboreazi si se aplicd Procedura de incetare a serviciilor, in
conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati de furnizorul de servicii
sociale si este adusd la cunostinta beneficiarilor inainte de semnarea Contractului de furnizare a serviciilor
sociale.

(8)Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii, emisa
in forma3 scrisa.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de vedere, in
conditiile prevézute de lege.

(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11)Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: [X| DA | | NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36! alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asum3 numai in forma
scrisi.

(3)Informatiile confidentiale pot fi dezviluite firs acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art. 36!
alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.

(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entititile implicate in toate
etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 36> din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificérile si completérile ulterioare.

7.Servicii furnizate/Activiti{i derulate in cadrul serviciului social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitdti de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1.Cazare/Gazduire

-Cazare/Gézduire pe perioadd determinati;

2.Alimentatie

-Asigurarea hranei zilnice, respectiv prepararea §i servirea a 3 mese/zi, adaptate nevoilor mamelor si copiilor;
3.Asistentd i ingrijire personali

-Ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;

-Ajutor pentru efectuarea activititilor instrumentale ale vietii zilnice;

-Supraveghere;

4.Asisten{d medicala

-Asistentd medicald asiguratd de asistenfi medicali/asistente medicale (monitorizarea stirii de sinitate,
administrarea tratamentului conform prescriptiei medicale, colaborarea cu medicul de familie §i medicii
specialisti, relationarea cu unititile sanitare);

5.Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionali

-Activitéti pentru dezvoltarea deprinderilor de viat3 independents §i a competentelor parentale;

6. Insertie/Reinsertie sociald/Integrare/Reintegrare sociali

- Informare si consiliere privind drepturile beneficiarilor si accesul la servicii;

- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;

- Consiliere psihosociali;

- Consiliere specializati;

- Activitdti de socializare §i petrecere a timpului liber;

- Orientare profesionald si suport pentru angajare;



- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si sunt
finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobarii prezentului Regulament de organizare i functionare, Centrul Maternal ,,Sf, Ecaterina” nu
acordd servicii sau desfigoard activititi complementare finantate din alte surse decat bugetul alocat
furnizorului de servicii sociale. In situatia identificirii unor surse de finantare externe (proiecte, donatii,
sponsoriziri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale poate aproba acordarea
unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

(2)Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de ceringele minime reprezentate de nivelul
de calitate III:

La data aprobirii prezentului regulament, Centrul Maternal ,,Sf. Ecaterina” nu desfisoars activitati
suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de calitate III, cu exceptia
celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activitétilor prevézute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:
In situatia implementérii unor activititi de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare vor fi
asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in conditiile legii.

8.Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social Centrul Maternal "Sf. Ecaterina” functioneazi cu un numir de 17 posturi, conform
prevederilor Hotérarii consiliului judetean nr. ............ , din care:

a) personal de conducere: sef centru 1 post;

b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 14 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodrire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

(2)In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitdti care pot fi desfigurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in
Roménia, cu modificdrile i completirile ulterioare:

-organizarea §i desfasurarea de activitifi recreative, educative §i de socializare pentru mame si copiii acestora;
-sprijin in organizarea si desfdgurarea activitifilor de educatie parentali si de dezvoltare a deprinderilor de
viafd independentd, sub coordonarea personalului de specialitate;

-sprijin in organizarea de evenimente, campanii §i activititi cu caracter social, educativ si cultural;

-sprijin in colectarea si distribuirea de donatii §i bunuri materiale destinate beneficiarilor;

-activitdfi auxiliare si complementare care contribuie la indeplinirea misiunii §i obiectivelor serviciului, la
eficientizarea activitéilor desfasurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la cresterea calitatii
serviciilor acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitdti pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile §i completirile ulterioare:
-sprijinirea activititilor de asistentd sociali;

-sprijinirea activitafilor de consiliere si informare a beneficiarilor, sub indrumarea personalului de specialitate;
-participarea la organizarea activititilor educative, recreative si de socializare.

-participarea la activititi auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor
serviciului, la eficientizarea activitifilor desfagurate de personalul de specialitate si auxiliar, precum si la
cresterea calitétii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asiguré/poate asigura posibilitatea desfisuririi practicii studentilor la asistentd sociald sau alte
specializiri adecvate activititilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de
colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica
elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.



(S)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeazi cu respectarea
prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu modificirile si
completirile ulterioare, etc.

I_Iiaportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,94/1 N

9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfigurate de personalul serviciului §i propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu i indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b)elaboreaz rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire i perfectionare;

d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calititii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

fasigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica i numarul de personal;

h)desfigoard activitdfi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care i este adresats, referitoare la incilcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

jraspunde de calitatea activitafilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleazd propuneri in acest sens;

k)organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarca timpului de lucru i a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupa caz, cu autoritatile si institufiile
publice, cu persoanele fizice §i juridice din {ara si din strainitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primériei sau, dupa caz, si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societitii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

o)asigura indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat §i beneficiarilor a prevederilor
din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diplomd, respectiv studii supericare de lungd duratd, absolvite cu diplomi de liceni sau
echivalenti in domeniul psihologie, asistent? sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom3 de licentd ai Inviimantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienti de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfisurarea/participarea la cel
putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile i completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate:

-3 posturi asistent medical (325901);

-1 post asistent medical farmacie (321303);
-5 posturi instructor educatie (235204);

-3 posturi educator (235203);



-1 post asistent social (263501);
-1 post psiholog (263401).

(2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfégoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respecti Codul etic aprobat de FSS;

c)isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreazi in echipi §i colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale In vederea solutiondrii cazurilor;
Din activitatea desfaguratd, respecti prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate aplicabile;
g)sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor prezentului regulament etc.;

hjconsemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social i intocmeste rapoarte
periodice cu privire la activitatea derulati;

f)face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitifii serviciului si respectirii legislatiei.
(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa postului,
conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curifenie, spilatoreasi, sofer,
bucitar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

Categoriile de personal administrative din cadrul serviciului social Centrul Maternal ,Sf. Ecaterina” sunt:

-1 post administrator;

-1 post muncitor calificat (bucatar).

(3)Atributiile personalului administrativ sunt previzute in fisa postului.

12.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fird
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanii ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot de
cétre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are 1n vedere asigurarea:

a)monitorizarii de cdtre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat §i obtinut licenta de functionare a
Centrului Maternal "Sf. Ecaterina", a respectirii standardelor minime de calitate;

b)respectirii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmétoarele atributii principale:

a)participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact direct
asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului
etc.);

b)analizeaza activitatile derulate in centru §i propune misuri si programe de imbunititire a acestora;

¢)dupi caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei persoane
beneficiare in situafia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibili gizduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru
sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(9)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure cid se respecti
urmétoarele conditii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de incetare/sistare;
b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;



c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfiigoard in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedingei consiliutui consultativ, cu

exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social

(D)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conductorul serviciului social/FSS are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza cirora
a obtinut licenta de functionare §i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanti prevazuti in planul
de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidarititii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.
1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asiguri cu respectarea prevederilor legale,
dupd caz, din urmatoarele swese: 000 0
a) contributia persoanelor |_| este stabilité contributie a beneficiarului; *Se bifeazi cisuta
beneficiare gi/sau a ;IXI nu este stabilitd contributie a beneficiarului. 'corespunzitoare.
intrefinatorilor acestora”: '

c) bugetéle_locale ale comunelof, oragelor $l municiﬁﬁlor, fespecti“\;' ‘. |_|_D7s *Se bifeazi cééil_;a -
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucwregti> [X|NU gcorespunzitoare. J
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti”: IX| DA “Se bifeazi casuta

_I.INU Icorespunzitoare.

d)bugetul destat™: |X|DA "Sebifeazicisua |
| NU _corespunzitoare.

) donafii, sponsorizéri sau alte contribufii din partea persoanclor fizice |X| DA "Se bifeazs casufa |
ori juridice din {ara si din stl_'jc'lipa'}@te*: | | NU corespunzitoare.
[X| DA [‘Se bifeazd cisuta
| INU corespunzitoare.

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile":

) alte surse de finanare, in conformitate cu legislatia in vigoare':  [X| DA ‘Se bifeazi chsuta
_.._LINU corespunzitoare.




Anexa nr. 12 Avizat,

la HCJ nr. 196 / 2026 Director Gefjeral Director General Adjunct
Asistenta Seciald
Florin Staneu Violeta Manea

REGULAMENT de organizare si functionare

a serviciului social Centrul pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice

CAPITOLUL 1:

e ———
[_ __Serviciul este multlﬁmctlonal (MF) B Llsta codurilor: ,
| Liba | [X] Nu 1. 889.3.2.CZ.VD |

Denumirea serviciului social: Centrul pentru Prevenirea si Combaterea Vlolentel Domestice — cod serviciu
social 889.3.2.CZ.VD

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generald de
Asistentd Sociala i Protectia Copilului Dolj.

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social se aprob# prin Hotiirdre a Consiliului Judetean
Dolj.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social §i furnizorul de
servicii sociale.

2.Identificarea serviciului social

(1)Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenti Sociala si Protectia Copilului Dolj

Adresa completd: localitatea Craiova, judetul Dolj, str. Nicolae Titulescu nr. 22, codul postal 200134
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000698 seria AF, eliberat la data de 25.04.2014

CategoriaFSS":  [X|Public " "Scbifeaza
|_| Privat [categoria
_ icorespunzatoare.

(2)Date privind serviciul social:

'Serviciul social face | parte din  |Servicii sociale cu cazare *Se bifeazi
clasa/categoria/tipul major al 1. Servicii rezidentiale categoria _
serviciilor sociale”: |_| 1.1. Centre rezidentiale corespunzatoare. |

2. Servicii de suport cu cazare

|| 2.1. Servicii rezidentiale de urgenti sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate,

fard cazare '
|_| 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si |
reabilitare

|X] 3.2. Centre de zi




J—

|_| 3.3. Centre de zi de socializare tip club
|_| 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul I
beneficiarului

|_| 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a :
hranei

| | 3.7. Servicii de suport |
|_| 3.8. Serviciul plasament familial | |
|_| Servicii de locuire asistati in comunitate

|_| 4.1. Locuinti protejati I
|_| 4.2. Centre pentru viata independenti ' '

Serviciul social se adreseazi |_| Copil - C; I"Se bifeazi
urmaétoarei/urmétoarelor |_| Persoana adultii cu dizabilititi: D; casuta/cdsutele
categorii de beneficiari”: |_| Persoana vérstnici: PV, jcorespunzatoare. |

|X| Victime ale violentei domestice: VD;

|_| Persoani fari adipost: PFA;

|_| Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
- victime ale traficului de persoane;

- agresori violentd domestici;

- persoane cu diverse adictii; .
- persoane private de libertate;

- persoane sancfionate cu masuri educativi
sau pedeapsd neprivativa de libertate;

- persoanele victime ale infractiunilor;

- someri de lungi durat3;

- persoanele cu afectiuni psihice;

- apartindtori ai persoanelor beneficiare;

- altele: .......... specificafi ..........
C—o;ih—ﬂ serviciului s_001a1 (_conform Nom_cncl_atorulul serviciilor soc1a_1t2_ 8§2 __3 2. CZ V]_)_ -
De;me licentd de functionare: seria ....... or. ........ §i este ‘eliberats de catre ...................... ’
(denumirea institutiei emitente) '
ladatade ......ccoeereereevirnennnenn,
Canac1tate 5 beneficiari/zi '
Servwlul soc1al este orgamzat | | Cu personahtate Jundlca | Se blfeaza '
|X| Fard personalitate juridica categoria |
. o corespunzatoare
FSS percepe pentru accesarea | | Da *Se bifeazi casuta
serviciului social o contributie  ||X| Nu icorespunzitoare. !
din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/

susfindtorului legal:” |
Adresa serviciului social: localitatea Cralova, judetul DolJ, ‘b-dul Nicolae T1tu1escu nr. 22 corp C4 sc.1,
codul postal 200134

Scurté descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafati totald In metri pétrati: 54,63 mp

Nr. etaje: -

Curte exterioard: Da

Nr. total camere: 8, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 0;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 2;

c)nr. spatii comune: 4;

d)nr. spatii igienico-sanitare, §i anume nr. toalete: 2, nr. camere de dug/baie: 0;

e)nr. bucitirii/spatii de preparare a hranei: 0;

f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire, intretinere- -reparatii,
deservire: 0




Alte spatii cu diverse destinatii: 2 balcoane

Spatiul este accesibilizat:* il_] In exterior (cladirea)  Da NuX [*Seincercuieste |
: I_ rispunsul |
i|_| in interior jDa NuX  |corespunzitor. J
Programul de functionare a |_| Permanent (24 h din 24) \"Se bifeazi césu;ﬂ
serviciului social™: IX| Zilnic: corespunzitoare. |
nr. de ore/zi: 8 ore/zi |
nr. de zile/stiptiména: 5 zile/siptimana

3.Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice este acordarea de
servicii specializate de consiliere victimelor violentei domestice, in vederea depisirii situatiilor de risc,
diminudrii efectelor violenfei, prevenirii revictimizirii si sprijinirii reintegririi sociale.

4.Cadrul legal de Infiinfare, organizare si functionare
Serviciul social Centrul pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice functioneazi cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile
domeniului.
Activitatea serviciului social se desfisoars in conformitate cu prevederile:
» Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, republicati, cu modificirile
si completérile ulterioare
o altor acte normative incidente in domeniul asistentei sociale §i prevenirii si combaterii violentei
domestice.
Standardul minim de calitate aplicabil: standarde minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate prevenirii §i combaterii violentei domestice, aprobate prin Ordinul nr. 28 din 3 ianuarie 2019

5.Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a)cererii de admitere adresate FSS de ciitre beneficiar, insotitd de decizia primarului/directorului serviciului
public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la servicii sociale ca miisuri de asistent sociala si
documentele justificative previizute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost inregistrati in
conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completrile ulterioare;
b)cererii de servicii sociale, in situatia previzuti la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si
completérile ulterioare;

e)dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului sau,
dupd caz, prin Hotdrarea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotérare judecitoreascs, precum si prin
alte acte administrative previzute de lege.

(2)FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
prevézute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si completirile ulterioare.

(3)Dupé aprobarea cererii de admitere de cétre conducitorul FSS/conducitorul serviciului social, se incheie
intre FSS §i beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului
aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asisten{s sociala.

(4)Dupi incheierea contractului de prestéri de servicii cu persoana solicitant, furnizorul informeaz3, in scris,
serviciul public de asistentd sociald pe a cérui razi administrativ-teritoriali isi are domiciliul sau resedinta
beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei,
tineretului §i solidarititii sociale nr. 1.126/2025.

(5)Documentele solicitate la admitere sunt:
a) Acte necesare:



-Cerere de solicitare a serviciilor sociale;

-Actul de identitate al beneficiarului, in copie (daci existd);

-Documente relevante privind situatia de violentd domestici, daci existi (ordin de protectie, ordin de protectie
provizoriu, certificat medico-legal, plingere penala, procese-verbale ale politiei, hotirari judecatoresti sau alte
inscrisuri);

-Figa de evaluare initiald, infocmit’ de personalul de specialitate al centrului;

-Contractul de furnizare a serviciilor sociale, semnat la admitere.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

-sunt victime ale violentei domestice, in sensul Legii nr. 217/2003, republicati, cu modificirile si completirile
ulterioare;

-solicitd in mod direct serviciile centrului sau sunt referite de cétre autorititi, instituii publice ori alte
organisme competente;

-au fost evaluate de personalul de specialitate al centrului i s-a constatat necesitatea acordirii serviciilor de
consiliere;

-Isi exprimd acordul pentru furnizarea serviciilor sociale si incheierea contractului de furnizare a serviciilor
sociale, cu exceptia situatiilor prevazute de lege;

-in cazul beneficiarilor adulfi cu copii minori, serviciile pot fi acordate si cuplului périnte—copil, in vederea
depdsirti efectelor violentei domestice §i sprijinirii relatiei parinte—copil.

c)Admiterea in cadrul Centrului pentru Prevenirea §i Combaterea Violenfei Domestice se face in baza
dispozitiei directorului general al Directiei Generale de Asistenta Social §i Protectia Copilului Dolj, emis3 in
urma evaludrii initiale efectuate de personalul de specialitate al centrului §i a propunerii de admitere formulate
de acesta.

d) Serviciile oferite in cadrul centrului sunt gratuite.

(6)Criterii de eligibilitate prevdzute de reglementirile legale in vigoare cu privire la acordarea de servicii
sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. 1 alin. (4) din Hotiirarea Guvernului nr.
268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite de FSS, prin act administrativ, ca, de exemplu: au
prioritate persoanele care au domiciliul in localitatea in care functioneazi serviciul social, sunt admise
persoanele inscrise pe lista de agteptare, in ordinea Inscrierii si altele asemenea.

(7)Conditiile de incetare a serviciilor:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrui Centrului pentru Prevenirea si Combaterea Violentei
Domestice se realizeazd in conditiile previzute de legislatia in vigoare si de Contractul de furnizare a
serviciilor sociale, in urmitoarele situatii:

a) la solicitarea beneficiarului;

b) la atingerea obiectivelor stabilite in planul de consiliere si finalizarea procesului de interventie;

¢) prin acordul pértilor;

d) In cazul refuzului repetat i nejustificat al beneficiarului de a participa la activititile de consiliere sau de a
respecta prevederile contractului de furnizare a serviciilor sociale;

e) in alte situatii prevézute de lege sau de Contractul de furnizare a serviciilor sociale.

In cadrul Centrului pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice se elaboreazi si se aplicd Procedura
de Incetare a serviciilor, in conformitate cu standardele minime de calitate aplicabile. Procedura este aprobati
de furnizorul de servicii sociale §i este adusa la cunostinta beneficiarilor fnainte de semnarea Contractului de
furnizare a serviciilor sociale.

(®Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de servicii, emisi
in forma scrisa.

(9)inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-i exprima punctul de vedere, in
conditiile prevazute de lege.



(10)Decizia/Dispozitia de incetare se comunici beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucritoare de la
data emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti: |_| DA |X| NU

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1)Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36 alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completirile ulterioare.

(2)Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in forma
scrisd.

(3Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite firi acordul beneficiarilor in conditiile previzute de art. 36!
alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare.

(4)Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitifile implicate n toate
etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(S)Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile previzute la art. 362 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificérile si completirile uiterioare.

7.Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul servicinlui social
(1)Serviciile furnizate/Activititile derulate sunt urmitoarele:
Servicii/Activitifi de bazi (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Insertie/Reinsertie sociali/Integrare/Reintegrare social#

- Informare §i consiliere privind drepturile beneficiarilor si accesul la servicii;
- Servicii de asistentd sociald specifice profesiei de asistent social;

- Consiliere psihosociala;

- Consiliere specializati,

- Orientare profesionald si suport pentru angajare;

- Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat.

Servicii/Activitdti complementare care rispund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si sunt
finantate din alte surse decét bugetul de stat):

La data aprobérii prezentului Regulament de organizare si functionare, Centrul pentru Prevenirea si
Combaterea Violentei Domestice nu acord servicii sau desfigoars activititi complementare finantate din alte
surse decdt bugetul alocat furnizorului de servicii sociale. In situatia identificirii unor surse de finantare
externe (proiecte, donatii, sponsorizéri, granturi sau alte surse legal constituite), furnizorul de servicii sociale
poate aproba acordarea unor servicii complementare, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

(2)Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime reprezentate de nivelul
de calitate III:

La data aprobirii prezentului regulament Centrul pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice nu
desfdgoard activitifi suplimentare pentru cresterea performantei serviciilor sociale peste nivelul minim de
calitate II1, cu exceptia celor stabilite prin programe, proiecte sau decizii ale furnizorului de servicii sociale.

(3)Pentru realizarea activititilor previzute la alin. (2) sunt alocate urmitoarele resurse:
In situatia implementérii unor activitifi de crestere a performantei serviciilor sociale, resursele necesare vor fi
asigurate din bugetul furnizorului de servicii sociale si/sau din alte surse legal constituite, in conditiile legii.

8.Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social Centrul pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice functioneazi cu un numar
de 5 posturi, conform prevederilor Hotdirdrii consiliului judetean nr. ............ , din care:

a) personal de conducere: gef centru*;

b) personal de specialitate de ingrijire si asisten{d; personal de specialitate §i auxiliar: 5 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;



d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.
*sef centru 1 post — asigurd coordonarea si conducerea Complexului de Servicii pentru Persoane Aflate in
Situatii de Dificultate

(2)in cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in
Romania, cu modificérile §i completirile ulterioare:

-sprijin in organizarea i desfasurarea activititilor de informare, educare si constientizare privind prevenirea
si combaterea violentei domestice;

-distribuirea de materiale informative si educative destinate beneficiarilor si comunititii;

-sprijin in organizarea §i desfdsurarea campaniilor, evenimentelor si activitatilor de promovare a drepturilor
victimelor violentei domestice §i a serviciilor oferite de centru;

-activitafi auxiliare §i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor serviciului, la
eficientizarea activitatilor desfasurate de personalul de specialitate, precum si la cregterea calititii serviciilor
acordate beneficiarilor.

(3)in cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activitdi pot fi incheiate contracte de internship, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile i completérile ulterioare:
-sprijinirea activitatilor de asistentd social, sub indrumarea personalului de specialitate;

-sprijinirea activitailor de informare, educare §i congtientizare privind prevenirea §i combaterea violentei
domestice;

-sprijinirea organizirii campaniilor, evenimentelor si activititilor de promovare a serviciilor si a drepturilor
victimelor violentei domestice

-participarea la activitdti auxiliare i complementare care contribuie la indeplinirea misiunii si obiectivelor
serviciului, la eficientizarea activitdfilor desfasurate de personalul de specialitate, precum si la cresterea
calitétii serviciilor acordate beneficiarilor.

(4)Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfaguridrii practicii studentilor la asistentd sociald sau alte
specializdri adecvate activitétilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de
colaborare cu universitifile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2607 privind practica
elevilor si studentilor, cu completirile ulterioare.

(S)Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaz3 cu respectarea
prevederilor legale in vigoare, dupi caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu modificirile si
completirile ulterioare, etc.

IRaportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/1
9.Personalul de conducere

(1)Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a)asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu 1si indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b)elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii obiectivelor si
intocmeste informéiri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢)propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si rispundi nevoilor
persoanelor beneficiare;

e)intocmeste raportul anual de activitate;

Dasigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;

g)propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorici si numirul de personal;

h)desfagoard activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;



i)ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilciri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

Draspunde de calitatea activitifilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competenfei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitdfi sau, dupid caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

K)organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

Dreprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupa caz, cu autoritétile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard i din striinitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primériei sau, dupi caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societdtii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

o)asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostint3 atat personalului, c4t si beneficiarilor a prevederilor
din regulamentul propriu de organizare §i functionare;

p)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

@)alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2)Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diplomad, respectiv studii superioare de lungi durati, absolvite cu diploma de licen{i sau
echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experienti de minimum doi
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licent3 ai invafimantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiinelor administrative, cu vechime/experienti de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.

(3)Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfigurarea/participarea la cel
putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare.

10.Personalul de specialitate
(1)Personalul de specialitate:

-2 posturi asistent social (263501);
-2 posturi psiholog (263401);

-1 post consilier juridic (261103).

(2)Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a)isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b)in relatie cu beneficiarii si colegii de munci, respectéi Codul etic aprobat de FSS;

c)isi indeplineste atributiile previizute in figa postului si respect relatiile ierarhice;

d)participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile de
formare profesionald continui;

e)lucreazd in echipd si colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solufionarii cazurilor;
f)in activitatea desfagurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate aplicabile;
g)sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor prezentului regulament etc.;

h)consemneaz3 activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social i intocmeste rapoarte
periodice cu privire la activitatea derulat3;

i)face propuneri de imbunitiire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului §i respectirii legislatiei.
(3)Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa postului,
conform standardelor minime de calitate.

11.Personalul administrativ

(1)Personalul administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd,
achizitii etc.

(2)Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar fi: administrator sau
functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal pentru curitenie, spilitoreasa, sofer,
bucétar, muncitor calificat, muncitor necalificat.



(3)Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12.Consiliul consultativ

(1)Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu sau fird
personalitate juridica.

(2)Consiliul consultativ este compus din:

a)reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b)reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot de
catre beneficiari.

(3)Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a)monitorizirii de ctre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat §i obfinut licenta de functionare a
Centrului pentru Prevenirea si Combaterea Violentei Domestice, a respectirii standardelor minime de calitate;
b)respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4)Consiliul consultativ indeplineste urmitoarele atributii principale:

a)participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact direct
asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului
etc.);

b)analizeazi activititile derulate in centru §i propune masuri si programe de imbunéititire a acestora;

c)dupi caz, i§i exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei persoane
beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru
sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5)In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se respectd
urmitoarele condifii:

a)informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele misurii de incetare/sistare;

b)ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c)respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d)membrii consiliului consuitativ au semnat un acord de confidentialitate;

e)votul se desfisoard in mod secret;

f)decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6)Conducatorui centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social
(1)in estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza cirora
a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta previzuti in planul
de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii §i solidaritétii sociale §i al ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse nr.
1.040/6.296/2024.

(2)Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor legale,
dupi caz, din urmatoarele surse: o

a) contributia persoanelor |_| este stabilit contributie a beneficiarului; *Se bifeazi cisuta
beneficiare gi/sau a IX| nu este stabilité contributie a beneficiarului. corespunzitoare.
intretinitorilor acestora™:

LIDA
IXINU corespunzétoare.

c) b11g_efel_e locale ale comunelor;(—)ragelor si m_u;licipiilor,_réspectiv
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti™:

b) bugetul local al jEdéiului, respectiv al municipiului Bucur=e§ti : |X| DA *Se bifeaza cés@ )
1_INU corespunzitoare.

[XIDA S bifeazi cisuta
|_INU _corespunzitoare.

.

_d;bugetul de stat™:




e) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice
ori juridice din tari si din striinatate”:

iIXI DA ['Se bifeazi cisuta
|_| NU [corespunzitoare.

f) fonduri externe rambursabile i nerambursabile*:

|X| DA | Se bifeazi casuta
I_| NU |corespunzitoare.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™:

IX| DA *Se bifeazi casuta
|_|NU |corespunzitoare.






